CONDITION
CODE

MAIN SYMPTOM CODE

[1][stale

Elobéas

[3][Po chvi

ml\/ horkém prostredi

ElVe studeném prostredi

[][Pi zapinani / prepinani

PFi chvéni / vibracich

Ve vlhkém / mokrém prostfedi / za
desté / snéhu

|\/ suchém prostredi

|Z dlvodu fyzického poskozeni

|Po Gderu blesku

Jen urcité stanice / software / rezimy
/ kanély / kmitoctové rozsahy / sité

Jen nékteré normy (standardy) nebo
systémy

s | IEIFEEEIE]

Eljen v jednom kandlu

Eljen nékterym(i) vstupem (vstupy)

IE“Jen néktery vystupu (vystupech)

Eljen v rezimu Standby / vypnuto

DlPFi zapnuti

[“v misté Gpravy

Pfi vzéjemném propojeni, pouziti
specialnich ext. zafizenf

[

Zasazeno tekutinou

| Kratce po zapnuti

Po provedeni kopie

Pii ztizenych podminkach / velké
prien

zatezi

CIEE

ElPFi vypnuti

@lPouze pfi vysilani / zépisu

ElPouze pfi pifjmu / ¢teni

[5][Pouze s uréitymi medii

Pouze pfi praci s urcitou oblasti
média

ElPouze v urcité zemépisné lokalité

|Po ugrade/update vyrobku

Rédka rozsifeného IRIS kédu
(pokrocily)

f

EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

Symptomtable

www.iriscode.org

IRIS

DIGITALEUROPE

N J
ceced

OBECNE

KOMUNIKACE

OBRAZ

BARVA

1 - NEPRACUJE

2 - UROVEN

3 - KVALITA

4 - UM / RUSENI

5 - NESTABILITA

6 - ZAZNAMOVE A FYZICKE PROBLEMY

7 - SPECIALNi FUNKCE

8 - JINE PODMINKY

110 - Problém s napajenim nebo nepracuje
111 - Neni napajeni
112 - Nepracuje pfi napéjeni ze sitového adaptéru

113 - Nepracuije pfi napéjeni z baterif

114 - Nepracuije pfi pouZiti dobfjecich ]

120 - Problém s nabijenim / Groven nabijeni
121 - Akumulator se nenabiji

122 - NelpIné nabijeni batterie

123 - Piilis dlouhé doba nabijeni

115 - Nepracuje pfi napajent ze solarnich ¢lankd
116 - Nepracuije pfi napéjeni z autobaterie

117 - Pracuje kratce/kratka vydrzi baterie

118 - Nelze vypnout (nefunkéni power-off)

119 - Nelze zapnout ze standby médu

11A - Lze zapnout, ale nepracuje

11B - Cyklicky se zapina a vypina

11C - Vyhazuje externi (hlavni) pojistku

11D - Pfistroj se samo¢inné vypina

11E - Chyba zélozni baterie

11F - Nepracuje

11G - Nefunguje automatické zapnuti / vypnuti
11H - Aktivovan vnitini chranny vypina¢

11) - Nelze rozpoznat akumulator

11K - Pristroj nabiha / startuje velmi pomalu
11X - Jiny problém s napajenim nebo funkénosti
11L - Pfistroj se sam zapne

11M - Zafizeni se neo¢ekavané restartuje

124 - &ny ohfev/tepl
(nespecifikované)

125 - Nadmérny ohfev/teplota (nespecifikované)

126 - ¢né chlazeni (nespec

127 - Nadmérné chlazeni (nespecifikované)
128 - Bezdratové nabijeni je vadné

12X - Jiny problém s dobijenim

130 - Problém ve funkci displeje

131 - Zadné nebo chybné zobrazeni displeje

132 - Chybna Cinnost indikatord / LED

133 - Chybna ¢innost indikétoru Grovné

134 - Z4dna nebo chybnd ¢innost "ON-SCREEN" displeje
135 - Chyba elektroniky nastaveni displeje

136 - Chyba mechanického nastaveni displeje

137 - Chybné zobraz. TIME CODE (¢asového kédu)

138 - Chybné zobraz. Vystrazného / chybového hlaseni

139 - Displej nejasny / pfilis tmavy / netipiné zobrazeni /
pohasinajici / nespr. barvy

13A - Neobvykla / chybna zprava na displeji

13B - Chybi, ¢aste¢né, nebo nerovnomérné podsvétleni
13C - Akusticky signalizuje / nezobrazuje

13D - Nefunguje vystrazné kontrolka

13E - Sviti vystraznd kontrolka

13F - Chybi segmenty

13G - Problém s okolnim svétlem

13X - Jiny problém s displejem

140 - Abnormalni rueni (zvuky)
141 - Abnor. hluk pfi vybijeni CRT obrazovky
142 - Abnor. vybijeci ruseni velmi vys. napéti

143 - Zvuky ze skiiné nebo jinych
mechanickych sou¢asti

144 - Hlu¢ny transformator / brum
145 - Hlu¢né/é soucastkaly
146 - Chrasténi, drncenf
147 - Cvaka

148 - Tikani

149 - Praskani

14A - Piskani

14B - Bublani

14C - Sumén(

14D - Zblufikéni

14E - Syceni

14F - Svisténi

14G - Drnceni

14H - Rachoceni

141 - Pumpovani

14X - Jiny abnormalni rusivy zvuk

150 - Problém s déalkovym ovladanim
151 - Déalkovy ovladac nefunguje
152 - Dalkovy ovladac pracuje chybné

153 - Problém v programovani / u¢eni se
dalkového ovladace

154 - Spatné citlivost délkového ovladade

155 - Problém Délkové ovladani pres mobilnf
zafizeni APP

156 - Problém Délkové ovladani pfes Bluetooth
157 - Problém Délkové ovladani pres WiFi

158 - Mobilni zafizeni APP chudy / nestabilni /
prilis pomalé pfipojeni k hlavni jednotce

159 - Mobile App pady zafizeni / nelze pfipojit

15X - Jiny problém dalkového ovladace

160 - Fyzické poskozeni

161 - Poskozend / deformovana skiiri / panel / sklo
162 - Poskozené drzadlo / drzak / transportni chyt
163 - Poskozeny ovlad. knofliky / tlacitka / klavesnice
164 - Poskozend dvifka / kryt

165 - Poskozené tésnenf

166 - Poskozend zasuvka / zéstrcka / konektor / drzak kabelu
167 - Poskozend ¢ocka

168 - Poskozena naplii / hrot

169 - Poskozend anténa

16A - Poskozené obrazovka / hledacek / LCD displej
16B - Chybi soucast/i nebo ozdobné ¢asti

16C - Tisténé znacky chybi nebo jsou smazény

16D - Pfistroj horel / koufil

16E - Pokozeni vnéjsiho povrchu - bubliny / loupe se / rez / poskrabano /
ostré hrany

16F - Zapach

16G - Slaby / poskozeny stojan

16H - Poskozeny reproduktor

16] - Pristroj se nadmérné zahfiva / roztavené Casti
16K - Cizi latka na / v jednotce

16L - Zndmky ohofeni

16M - Znamky podkozeni vnitfniho povrchu - bubliny / loupe se / rez /
poskrabano / ostré hrany

16N - Poskozend pfivodni Sfiura
16P - Poskozené pislusenstvi
16R - Zména barvy

168 - zranéni zdkaznika

16T - zniceny/poskozeny filtr
16U - Obal

16X - Jiné fyzické poskozeni

170 - Obecny funkéni problém

171 - Chybna funkce hodin

172 - Chybné funkce "sleep”

173 - Chybné programovani ¢asovace

174 - Chybny funkce ¢asovate

175 - Problém programovani / uZivatelském nastaveni
176 - Chybna ¢innost nahravani, MUTE (ztlumeni)
177 - Chybna ¢innost Casovace prehravani

178 - Chybna funkce paméti

179 - Chybné pfepinani vstupd

17A - Chybné prepinani vystupl

17B - Elektricky Gder / staticky vyboj

17C - Chybné vyhledavan (index / prohlizen / titul / kapitorla / stopa ...)
17D - Nespravny jazyk / znakova sada

17E - Objevuje se chybovy kéd na displeji

17F - Piepinac / kldvesnice / regulator nefunguje

17G - Nefunkéni pedal

17H - Chyba STAND-BY médu

17) - Chyba usporného rezimu

17K - Neni zvukova vystrazna indikace

17L - Chybna ¢innost rodi¢ovského zamku / blokovani klaves
17M - Chyba pfepinani rezim{

17N - Problém s funkci menu

170 - Bez vnitfniho osvétleni

17P - Chyba funkce uzivatelského ovladani

17Q - Chyba blesku / pfisvétleni

17R - Problém kédu regionu / zabezpeceni (napf. pro DVD)
17S - Teplota neni nastavitelna

17T - Program je blokovan

17U - Vadna para

17V - Zadné vazeni

17W - Prisludenstvi nefunguje

17X - Jina véeobecnd chyba funkce

180 - Specialni pozadavky

181 - Testovat a zkontrolovat

182 - Generalni oprava

183 - Uprava systému / frekvence / normy

184 - Pozadavek instalace / potate¢niho nastaveni
185 - Uprava/ zména obvodé

186 - Jiny pfistroj v obalu

187 - Chybi pfislusenstvi

188 - Problém s propojenim komponent( / montazi
189 - Nespravna barva

18A - Zaména barev

18B - Problém s vloZenim baterie

18C - Pozadavenk na upgrade software / firmware
18D - Pristroj zplisobuje nefunkénost jinych pristrojd
18E - VyZzadovano zméfeni / pripojeni

18X - Jiné speciélni pozadavky

18Z - Piznaky neuvedené

210 - Zadny prijem nebo spojeni

211 - Neni pfijem AM

212 - Neni pifjem FM

213 - Nenf pfijem KV

214 - Neni pfijem VHF

215 - Neni piijem UHF

216 - Neni pfijem DBS

217 - Neni pfijem CS

218 - Neni pfijem HDTV

219 - Neni pfijem GPS / QPS

21A - Neni pifjem digitainiho vysilani

21B - Neni IR pfijem

21C - Neni oznamovaci tén

21D - Neni modemové / telefonni / faxové spojeni
21E - Modem / telefon neodpovidé / nenf nosna
21F - Sit neni k dispozici / chyba inicializace

21X - Jiny problém typu: "nenf pfijem"

220 - Spatny pifjem nebo spojeni

221 - Spatny pifjem AM

222 - Spatny pifiem FM

223 - Spatny pifiem KV

224 - Spatny pifiem VHF

225 - Spatny pifjem UHF

226 - Spatny pifiem DBD

227 - Spatny pifiem CS

228 - Spatny pifjem HDTV

229 - Neni pfijem GPS / QPS

22A - Spatny prfjem digitalniho vysflani
22B - Spatny pfijem IR

22 - §p§tné / pfipojenf Internetu / sitové
pripojent

22X - Jiny problém se $patnym piijmem

230 - Problém v prenosu / spojeni

231 - Zadny prenos / spojeni

232 - Spatny prenos / spojeni

233 - PFilis vysoké Uroven pienosu

234 - Neni pfenos mezi zékladnou (nebo sitf) a pistrojem
235 - Spatny prenos mezi zakladnou (nebo sitf) a pristrojem
236 - Neni IR pienos

237 - Spojeni pouze jednim smérem

238 - Modem / telefon se odpoji ihned po pripojeni

239 - Modemové / telefonni spojent se prerusuje

23A - Z4dné nebo chybné potvrzeni / logo faxu

23X - Jiny problém prenosu / spojeni

240 - Sum pfi pfijmu / pienosu
241 - Sum na lince

242 - Oscilace

243 - Vzajemné rudeni stanic

24X - Jiny problém Sumu pfi vysiléni / pjmu

250 - Nestabilni pfijem / pfenos

251 - Rozladovani

252 - Uniky - fading

253 - Nahodné / trvalé vypadky linky

254 - Z4dné nebo nestabilni spojenf spole¢né s
indikacf "slaby signal"

25X - Jiny problém nestabilniho pfijmu / vysilani

260 - Problem ladeni / navigace

261 - Problém v ru¢nim ladéni

262 - Problém v automatickém ladéni

263 - Nespravné ladéni

264 - Problém s paméti ladéni / telefonnim seznamem / adresafem
265 - Pozice vozidla jina nez na mape

266 - Mapa - chybna data

267 - Mapa nezobrazena

268 - Pozice vozidla se nepohybuje nebo se pohybuje kdyz by neméla
269 - Nemize vyhledat podle zadanych kritérii

26A - Problém vypocitat pozadovanou trasu/cestu

26B - Automatické pfesmérovani nepracuje

26C - Chybi nebo prili§ pomalé zobrazeni dopravni informace

26X - Jiny problem ladeni / navigace

270 - Zvlastni komunikacni poblém

271 - Chybna volba vytaceni

272 - Chybny vybér kanélu

273 - Chybna ¢innost automatického odpovidani
274 - Chybna ¢innost reprodukce vzkazl

275 - Chybna pamét automatické/ opakované volby
276 - Spatne zpracovani hlasov. ovladani / nerozeznani hlasu
277 - Nejde vyzvanéci signal / vibrace

278 - Hlasity / slaby vyzvanéci ton

279 - Modem / telefon drzi linku

27A - Fax nepracuje spravné

27B - Modem zplisobuje problém s telefonem

27C - Neni oznamovaci tén modemu / telefonu

27D - Problém pfenosu hovoru

27E - Problém funkce "Report / Journal"

27F - Vadny videotelefon/konferenéni méd

27X - Jiny zvlastni komunikacni problém

280 - Zvlastni problém v piijmu

281 - Chybny pffjem stereo

282 - Chybni funkce hlavniho kanalu (A)

283 - Chybné funkce vedlejsiho kanalu (B)

284 - Chybny prijem SSB

285 - Chybna funkce RDS / VPS / PDC / XDS

286 - Chybny pifjem teletextu / close caption / EPG
287 - Chybny druzicovy pfijem / pfijem RTTY

288 - Chybna ¢innost faxu

289 - Modem neni rozpoznan systémem

28A - Chyba funkce "Cena hovoru" / "Doba hovoru"
28B - Chyba v provozu "Hands-free"

28C - Pfistroj je zablokovan

28D - Chybné fizeni antény

28X - Jiny problém v pfijmu

310 - Z4dny obraz

311 - Z4dny obraz v médu "E - E"
312 - Z4dny obraz v médu "REPRODUKCE"
313 - Zadny obraz v hled4¢ku

314 - Zadny obraz / pouze rastr

315 - Zadny rastr / ¢erny obraz

316 - Pouze vodorovna ¢éra (bar)
317 - Pouze svislé ¢ara (bar)

318 - Z4dny obraz na LCD

319 - Neni druhy nebo dalsi monitor
31X - Jiny problém typu "Zadny obraz"

320 - Problém v Grovni obrazu
321 - Obraz pf
322 - Obraz pff

S tmavy

S svétly

323 - Kontrast pfilis maly

324 - Prilis velky kontrast

325 - Urovei bilé nebo éerné v saturaci
326 - Stiny (duchy) v obraze

327 - Jen ¢astecny obraz

328 - Solariza¢ni efekt v obraze

32X - Jiny problém v Grovni obrazu

330 - Problém ve kvalité obrazu

331 - Spatné rozligovaci schopnost
332 - Spatné zaosteni

333 - Zakmity v obraze

334 - Zvysené mazani / setrvacnost
335 - Spatna linearita nebo geometrie
336 - Nespravna velikost obrazu

337 - Nespravné vystiedéni

338 - Obraz nasikmo

339 - Spatny vertikalni rozmér obrazu
33A - Spatny horizontaIni rozmér obrazu
33B - Stiny v 3D rezimu

33X - Jiny problém s kvalitou obrazu

340 - Sum v obraze

341 - SnéZeni v obraze

342 - Te¢ky nebo dropouty v obraze
343 - Pruhy (ary) v obraze

344 - Zpétné béhy v obraze

345 - Zaznéje v obraze

346 - Vicenasobny obraz (duchy)
347 - Pfepinani hlav videa rusi v obraze
348 - Sum premodulovani

349 - Moaré

34A - Mozaikovy Sum

34B - Spatny obraz / kédovany

34C - Zasuméno / moaré

34X - Jiny problém se Sumem v obraze

350 - Nestabilni obraz

351 - Problém v synchronizaci

352 - Pumpovani obrazu

353 - Chvéni obrazu

354 - Treseni obrazu (vodorovné / svisle)
355 - Blikajici obraz

356 - Obraz se zablesky

357 - Opakované zatemnéni (muting) obrazu
358 - Nestabilni obraz chybou na najezdu hlavy
359 - Chyba VCR skew / hor. posuv

35A - Obraz zmrazeny

35B - Pfeskakovani / opakovani obrazu

35X - Jiny problém s nestabilnim obrazem

360 - Spatny zéznam obrazu

361 - Nejde zéznam obrazu

362 - Nejde ochrana proti vymazani zéznamu
363 - Pfedchozi zaznam se nevymaze

364 - Nechténé vymazani obrazu

365 - Nejde zaznam z kamery

366 - Zaznamend se jen pllsnimek ve snimku
367 - Nahrava pouze nékolik snimk{

368 - Vestavéna k poruse fotoaparatu nebo vadné
36X - Jiny problém pfi zdznamu obrazu

370 - Zvlastni problém obrazové funkce
371 - Problém pfi editaci
372 - Chybné ¢innost funkci fading (zatmivéni) / wiper (stirani)

373 - Chybné funkce pfepinani negativ / pozitiv

374 - Chybné cinnost superimpose / telop

375 - Chybné funkce obraz v obraze / digitalni obraz
376 - Chybny prenos obrazu

377 - Chybné funkce digitaini zavérky (shutter)

378 - Chybna funkce genlock

379 - Chybné funkce blesku / strobovan{

37A - Chybna funkce digitaIniho obrazu

37B - Chybna funkce auto-edit (autostfih)

37C - Chybna funkce stabiliztoru obrazu

37D - Chbné zachytavéni obrazk(

37E - Spatna fukce titulkd

37F - Chyba prepinani rychlosti

37G - Chyba prepinace pohledu / Ghlu pohledu

37H - Chyba prepinace formatu obrazu (16:9 a 4:3)
37) - Chyba katalogovych (indexovych) snimkd - funkce thumbnail, catalog, index
37K - Chyba zatemnéni

37L - Chyba funkce v rezimu "nizké osvétleni"

37M - Vadny format obrazu pfi prevodu 2D <> 3D

37X - Jiny problém s obrazovymi funkcemi

380 - Problém displeje / snimace

381 - Vypaleny znak / skvrna na displeji / snimaci
382 - Skrabanec na displeji / snimati

383 - Prach na displeji / snimaci

384 - Luminofor/pixel chybi na displeji / snimaci
385 - Sveétlé, tmavé nebo blikajici body (pixely)
386 - Linky na zobrazeni podéIné / pricné

387 - Pocet vadnych pixld nad pfipustnou hodnotou
388 - Vypalené pozadi (statickym obrazem)

389 - Jedna nebo vice svétlych nebo tmavych lini
38A - Zvysena svételna emise displeje

38X - Jiny problém displeje / snimace

410 - Nejdou barvy

411 - Nejdou barvy v médu "E - E*

412 - Nejdou barvy v médu "REPRODUKCE"
413 - Nejdou barvy v hledacku

414 - Nejdou barvy v ¢asti obrazu

41X - Jiny problém typu "nejdou barvy"

420 - Problém v Grovni barev
421 - Slabé barvy
422 - PFili§ barevné

42X - Jiny problém v Grovni barev

430 - Spatn4 kvalita barev

431 - Chybi jedna nebo v3echny barvy
432 - Spatné nastaveni bilé

433 - Problém s barevnym ténem

434 - Chyba Cistoty barev

435 - Chyba soubéhu / Cistota bilé barvy
436 - Chyba konvergence

437 - Chyba kryti rastru

438 - Ménici se moaré / duhové pruhy
439 - Posun barev

43X - Jiny problém s kvalitou barev

440 - Sum v barvé

441 - Barevny sum v ¢ernobilém obraze
442 - Barevné prouzky

443 - Barevné pruhy v obraze

44X - Jiny problém s barevnym Sumem

450 - Nestabilni barvy

451 - Zablesky barvy

452 - Neustale proménlivy barevny tén
453 - Blikajici barva

454 - Barva bez reference (nezavésena)

45X - Jiny problém s nestabilnimi barvami

460 - Spatny zéznam barev
461 - Nejde zaznam barev
462 - Sum v zéznamu barev

46X - Jiny problém se zdznamem barev

470 - Zvl&stni problém funkci barvy
471 - Chybné automatické nastaveni bilé
472 - Chybné funkce barevnych efektd

47X - Jiny problém zvlastnich funkci barev




CONDITION
CODE

[1][state

|Z||Obéas

|E||Po chvili

|I||V horkém prostredi

|E||Ve studeném prostredi

|E||PFi zapinani / pfepinani

|PFi chvéni / vibracich

Ve vihkém / mokrém prostredi /
za desté / snéhu

|E||V suchém prostredi

|E||Z dlivodu fyzického poskozeni

|Po Uderu blesku

Jen urcité stanice / software /
C ||rezimy / kanaly / kmitoctové
rozsahy / sité

Jen nékteré normy (standardy)
nebo systémy

|jen v jednom kanalu

Jen nékterym(i) vstupem
(vstupy)

= |[=][=

Jen néktery vystupu

«© (vystupech)

Eljen v rezimu Standby / vypnuto

DlPFi zapnuti

|Z“V misté Upravy

IEI Pfi vzajemném propojeni,

pouziti specialnich ext. zafizeni

|Zasaieno tekutinou

ElKrétce po zapnuti

ElPo provedeni kopie

Pri ztizenych podminkach /
velké z4tézi

|E||PFi vypnuti

|E||Pouze pfi vysilani / zépisu

|E||Pouze pfi pijmu / ¢teni

|E||Pouze s ur¢itymi médii

Pouze pfi praci s urcitou oblasti
média

Pouze v urcité zemépisné
lokalité

Po ugrade/update vyrobku

Radka rozsifeného IRIS kédu
(pokrocily)

MAIN SYMPTOM CODE

EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

Symptomtable

www.iriscode.org

RIRI

DIGITALEUROP

(»)

AUDIO

MECHANIKA

ZPRACOVANI DAT

TISK / KOPIROVANI / SKENOVANI

1- NEPRACUJE

2 - UROVEN

3 - KVALITA

4 - SUM / RUSENI

5 - NESTABILITA

6 - ZAZNAMOVE A FYZICKE PROBLEMY

7 - SPECIALNi FUNKCE

8 - JINE PODMINKY

510 - Nejde zvuk

511 - Nejde zvuk v médu "E - E"

512 - Nejde reprodukce ohlas. vzkazu (OGM)
513 - Nejde reprodukce pfich. vzkaz{ (ICM)
514 - Nejde reprodukce zvuku

515 - Nejde zvuk prenosného pristroje

516 - Nejde zvuk z reproduktoru

517 - Nejde zvuk sluchatek

518 - Nejde zvuk z mikrofonu

519 - Nejde zvuk z digitéIniho vystupu
51X - Jiny problém typu "nejde zvuk"

520 - Problém v trovni zvuku

521 - Nizka droven zvuku

522 - Pfilis vysoka Uroven zvuku

523 - Problém ve stereovaze (balance)

524 - Problém s pfedozadnim vyvazenim zvuku
autoradia (fader)

525 - Zbytkova Uroven zvuku / nepracuje umiceni -
muting

52X - Jiny problém s Grovni zvuku

530 - Kvalita zvuku

531 - Spatn4 frekveneni
charakteristika

532 - Zkresleny zvuk

533 - Z4dné nebo slabé vyiky
534 - Z4dné nebo slabé basy

535 - Spatna reprodukce sluchétek

536 - Zpozdéni zvuku / lip-sync
problém

53X - Jiny problém s kvalitou zvuku

540 - Sum ve zvuku

541 - Bruceni

542 - Sykot / Susténi / Sum na pozadi
543 - Pfeslechy

544 - Elektrostatika, cvakani nebo praskani

545 - Bzuceni,

vychylovani

zvuky z obrazovace nebo

546 - Skrabani

547 - Ruseni ze zapalovani

548 - Piskani / ruseni odrazy

549 - Rudenf daty / digitaIni Sum

54X - Jiny problém se Sumem ve zvuku

550 - Nestabilni zvuk

551 - Pfeskakovani nebo opakovani
552 - Pumpujici / dychajici zvuk
553 - Zvukové dropouty

554 - Opakované ztlumeni (muting)
zvuku

555 - WOW a FLUTTER (pomalé a
rychlé kolisani)

556 - Skuceni / akustické zpétna
vazba

557 - Dozvuk "echo"

55X - Jiny problém s nestabilnim
zvukem

560 - Spatny zéznam zvuku

561 - Zvuk se nezaznamenavé

562 - Nejde ochrana proti vymazani zvuku
563 - Pfedchozi zéznam zvuku se nevymaze
564 - Nechténé vymazani zvuku

565 - Vzkaz se nezaznamend

566 - Zkresleny zaznam zvuku

56X - Jiny problém se zéznamem zvuku

570 - Spatna specialni zvukové funkce
571 - Chybna ¢innost ztiSovéani (FADE)
572 - Chybna ¢innost dozvuku (ECHO)
573 - Chybna ¢innost smésovani

574 - Chybna ¢innost médu opakovani

575 - Chybné zpracovani zvuku

576 - Chybna ¢innost synchronizovaného zaznamu

577 - Chybna ¢innost DBB / DOL

578 - Chybna ¢innost obvodu redukce Sumu

579 - Chybné funkce audio dabing
57A - Chyba programovani tituld
57B - Chyba ovladani mikrofonu
57C - Chyba ovladani "pitch"

57X - Jiny problém se spec. zvukovymi funkcemi

580 - Problém médu stereo / multi
581 - Nejde stereo

582 - Spatné separace kanalli
583 - 0dlisna faze mezi kanaly

584 - Problém ve zvukovém modu
surround

585 - Problém ve zvukovém modu PCM

586 - Problém s komprimovanymi daty
digitalniho audia

58X - Jiny problém pfi modu stereo /
multi

610 - Nejde mechanika

611 - Motor / disk / tocna se netocf

612 - Nepracuje posuv smérem vpred

613 - Nepracuje posuv smérem vzad

614 - nejde rychlé previjeni vpred / vzad

615 - Nejde zavadéni pasku

616 - Neuvolni zavedenou pasku / nevysune ji
617 - Nejde automatické vypinani

618 - Pfenoskové raménko se nehybe

619 - Disk se nevysunuje

61A - Problém zasouvéni / vysouvéni zasobniku
(magazinu)

61B - Ovladani / prepinani nepracuje

61C - Problém otevreni/zavieni kontrolniho nebo
pracovniho panelu

61D - Vadny ventilator / vétrani

61X - Jiny problém typu "mechanika nefunguje"

620 - Nepravidelnd ¢innost mechaniky

621 - Nepravidelné otacky

622 - Nepravidelny chod vpred

623 - Nepravidelny chod vzad

624 - Nepravidelné rychlé previjeni vpred / vzad
625 - Nepravidelné loading - zavadéni

626 - Nepravidelné zatazeni pasky / nepravidelné
vyhozeni kazety

627 - Nepravidelna ¢innost automat. vypinani
628 - Nepravidel. pohyb prenoskového raménka
629 - Nepravidelné vysunuti disku

62A - Nepravidelnd zména sméru

62B - Chyba pfi vyméné disku

62C - Vadné automatické navijeni kabelu

62X - Jiny problém typu "nepravidelnd ¢innost
mechaniky"

630 - Problém v rychlosti
631 - Rychlost pfilis vysoka
632 - Rychlost pfilis nizka

633 - Rychlost nelze nastavit

63X - Jiny problém s rychlosti

640 - Hluk mechaniky
641 - Hiuk pfi otdckach / hlu¢ny buben
642 - Hluk motoru

643 - Hluk vétrani / ventildtoru
644 - Vrzani pasky

645 - Hluk ventilatoru

646 - Skrabani desky

647 - Hlu¢né zavadéni pasky
648 - Hluk prevodu

649 - Chr¢i ovladac¢ nebo spinac
64A - Drn¢i prevod

64B - Drn¢i pfi otdceni (typ. pro gramo)
64C - Vibra¢ni hluk

64D - Hlu¢ny mechanismus ¢ocek

64X - Jiny problém mechanického hluku

650 - Mechanicky nestabilni
651 - Nestabilni nozicky
652 - Chybny zavés / pant
653 - Vibruje / preskakuje
654 - Upadla ¢ast

655 - Znicené kolo

656 - Nelze umistit pfenosny pfistroj
do stojanu

657 - Vytékani obecné
658 - Problém s vodotésnosti

65X - Jiny problém mechanické
nestability

660 - Poskozeni nosice (pasek, disk, pamétova
karta)

661 - Paska se poskrabe

662 - Disk se poskrabe

663 - Paska se sezvyké / pomacka
664 - Paska se zasekne nebo pretrhne
665 - Paska se zvini

666 - Malo napnuta paska

667 - Paska se lepi

66X - Jiny problém poniceni nosice - média

670 - Problém ¢innosti mechaniky
671 - Chybn
672 - Chybna ¢innost pauzy

innost start / stop / brzdéni

673 - Chybné automatické vyhledavani programu
674 - Chybny mdd vyhledavani (cue / review)
675 - Chybné cinnost pomalého posuvu (slow motion)

676 - Chybné ¢innost mddu rychlého snimani

677 - Chybna funkce rychlého kopirovani
678 - Chybna ¢innost opakovani

679 - Chybny mdd prohlizeni zdznamu (record

rewiew)
67A - Chybna funkce AMS (vyhledavani)

67B - Chybna funkce auto-reverse

67C - Chybné detekce konce pasky / média

67D - Spatné prepinani stran A-B disku

67X - Jiny problém ¢innosti mechaniky

680 - Problém v objektivu / ¢ockach
681 - Problém v zaostrenf

682 - Problém v transfokaci (zoom)
683 - Problém v cloné

684 - Problém v makru

685 - Cizi predmét / prach uvnitf
objektivu

68X - Jiny problém v objektivu / ¢ockéach

710 - Nejde zpracovani dat

712 - Systém se nevynuluje (neresetuje)
713 - Systém se nenaditd

714 - Nejde zasuvny modul / periférie

715 - Nejde kldvesnice

716 - Nejde jiné vstupni / vystupni zafizeni
717 - Nelze ukladat data

718 - Nejde prenos dat

719 - Chybové hlaseni na displeji

71A - HDD nenacita boot sektor

71B - FDD nenacité boot sektor

;\I/CD - Chyba ¢teni zavadéciho souboru (boot) CD /

71D - Provoz proces zmrazovani

71X - Jiny problém typu "nejde zpracovani dat"

720 - Chybné zpracovani dat
721 - Nespravna data
722 - Operacni systém se resetuje béhem provozu

723 - Operacni systém uzamkne / pady / zablokuje se
v dobé necinnosti / pohotovostnim rezimu

724 - Chybna ¢innost zasuvného modulu, pamétové
karty

725 - Chybné Cinnost kldvesnice

726 - Chybna ¢innost jiného vstupniho / vystupniho
zafizenf

727 - Chybné ukladani dat

728 - Chybna datovéa komunikace / synchronizace dat
729 - Chyba paméti

72A - VyZzaduje nastaveni (SETUP) béhem bootovéni
728 - Opera¢ni systém startuje pouze v ochranném
rezimu

72C - Rizeni provozu pfili§ pomaly / pomaly / tuhnuti
72E - Chybna funkce platby za mobilni zafizeni

72D - Operacni systém nelze nainstalovat

72X - Jiny problém typu "chybné zpracovani dat"

730 - Problém zobrazeni dat
731 - Chybné zobrazeni znakd
732 - Chybéjici znaky

733 - Chybné grafické zobrazeni

734 - Chybné prepinani mezi
grafickym a znakovym modem

735 - Chybna ¢innost "prompt /
kurzor"

736 - Chybna barva zobrazenych dat

737 - Nejde mdd strénkovéni nebo
rolovani (scroll)

738 - Nezobrazuje nazev / titul média
739 - Zobrazeny chybné hodnoty

73X - Jiny problém ve zpracovani dat

740 - Problém klévesnice / polohovaciho zafizeni /
dotykového displeje

741 - Chyba mysi / trackbalu / trackpadu /
dotykového displeje

742 - Zablokované klavesnice / dotykovy displej

743 - Polohovéni / pointing se zasekavé

744 - Tlacitka / dotykovy displej se zasekavaji / tuhé

na stisknuti

745 - Nefunguiji kldvesy

746 - Polohovaci zafizeni / dotykovy displej
nesleduje dobre / loudavy

747 - Nestabilita polohovaciho zafizeni / dotykového

displeje

748 - Levé / Pravé tlacitko nefunkénf

749 - Trackpad / dotykovy displej ma poskozeny

povrch

74A - Poskozené klavesy

74B - Neni ton tlacitka

74C - Biomedicinsky problém Sensor

74D - Problém senzoru pro autentizaci uzivatell

74E - Alert Sensor - fale$ny poplach

74F - Alert Sensor - zadnd nebo Spatna detekce

74X - Jiny problém s klavesnici / polohovacim
zafizenim / dotykovym displejem

750 - Problém periférie
(nepamétovym)

751 - Periférni zafizeni se
neinicializuje

752 - Kpmunikaém’ chyba periférnim
zarizenim

753 - Chyba vnitf
754 - Chyba vnéjsi periférie
755 - Chyba sitové karty

i periférie

756 - Periférie ma chybu pfi vlastnim
testovani

75X - Jind chyba periférie

760 - Data read / write problém

761 - Problém ve ¢teni zapisu dat

762 - Problém pfi formatovan{

763 - Ztrata dat na zaznamovém mediu
764 - Chyba Cteni / zapisu

765 - Problém rfadice HDD nebo optického disku
766 - Problém v disketové jednotce

767 - CD / DVD-ROM problém

768 - Chyba paskové mechaniky

769 - Médium nerozpoznano / nelze pfipojit
76A - Chyba vyménného disku

76B - Cteni / zépis velmi pomalé

76C - Memory card problem

76D - SIM card problem

76X - Jiny problém pfi ¢teni / zapisu dat

770 - Zvl&stni problém v datovych funkcich

771 - Chybny autodiagnosticky méd
772 - Chybna funkce zpracovani textu
773 - Chybné funkce grafické editace

774 - Program / aplikaci nelze nainstalovat

775 - Nacteny program nelze spustit

776 - Nenacteny program nelze pfehrat a spustit

777 - Vystraha o viru

778 - Problé funkce zprav ( SMS / MMS )
779 - Nelze dokon¢it start aplikace
77A - Pomaly start aplikace

77B - Problém obnovy softwaru

77C - Heslo / problém ochrany pristupu

77D - Vlastni diagnostika reportuje mozné selhani

77X - Jiny problém ve specilnich datovych funkcich

780 - Problém interfejsu
781 - USB problém

782 - Problém paralelniho interfejsu
(LPT)

783 - SCSI problém

784 - COM problém

785 - Nekompatibilni s jinymi systémy
786 - Audio / video interfejs problém

787 - i.Link / Firewire / IEEE1394
interface problém

788 - LAN / Wifi problém

789 - Problém dokovaci stanice / port
replikdtoru / externiho zafizeni

78A - Bluetooth / infracervenych
problém

78B - NFC problém
78X - Jiny problém interfejsu

810 - Nejde tiskarna / kopirka / skener

811 - Netiskne

812 - Tiskarna nekomunikuje

813 - Papir se nezavede

814 - Nefunguje podavac papiru (interni funkce)
815 - Obraz nenf pevny

816 - Bez ndvaznosti

817 - Skener nepracuje

818 - Nefunguje modul podavace papiru (externi)
819 - Nefunguje sortovac / dokoncovac

81X - Jiny problém - nejde tiskarna

820 - Chybné Cinnost tiskarny
821 - Vytisk je inverzni (negativ / positiv)
822 - Nepravidelny posuv papiru
823 - Chybné prepinani médd
824 - Tmava kopie

825 - Svétla kopie

826 - Cerné kopie

827 - Vybledl4 kopie

828 - Malo barev

829 - Nespravné pokracovani
82A - Chyba opravné funkce
82B - Spatna kvalita skenovéni

82X - Jiny problém chybné ¢innosti tiskarny

830 - Spatna kvalita tisku

831 - Chybna poloha tisku

832 - Maly kontrast tisku

833 - Prilis velky kontrast tisku
834 - Rozmazany tisk

835 - Neostry tisk

836 - V tisku chybi body

837 - Rozpijeni barev

838 - Na Casti obrazu chybi barva
839 - Tiskne / kopiruje nekompletné
83A - Chyba kalibrace

83B - Pokapano / postrikano
inkoustem

83X - Jiny problém s kvalitou tisku

840 - Sum v tisku

841 - Tisk zaSuménych fadek
842 - Spinavy tisk

843 - Zapacha

844 - Cerné fadky / prouzky ve sméru posuvu

845 - Bilé radky / prouzky ve sméru posuvu

846 - Cerné radky / prouzky proti sméru posuvu

847 - Bilé radky / prouzky proti sméru posuvu

84X - Jiny problém

Sumu tisku"

850 - Nestabilni ¢innost tiskarny
851 - Nestabilni zavadéni papiru
852 - Nestabilni zavadéni multi papiru
853 - Nespravné sefazeni znakd

854 - Spatna detekce originalniho
formatu dokumentu

85X - Jiny problém - nestabilni ¢innosti
tiskarny

860 - Problém s barvici paskou / s papirem
861 - Barvici paska pretrzena

862 - Barvici paska vazne / lepi se

863 - Barvici paska vykolejena

864 - Papir vazne / lepi se k mechanismu

865 - Papir se zasekne (paper jam)

866 - Dokument se zasekl

867 - Nespravna hlaska "neni inkoust / toner"
868 - Nespravné odfiznuti papiru

869 - Prili kratka doba Zivota inkoustu / toneru
86A - Papir nasikmo / zvineny / prelozeny

86B - Dokument nasikmo / zvineny / prelozeny

86X - Jiny problém s barevnou péskou a s
papirem

880 - Chybné funkce fontl / znakd
881 - Nespravné znaky nebo obraz
882 - Nespravna velikost znakd

883 - Problém se zavedenim fontu

88X - Jiny problém fontu / znaku

el




CONDITION ~ MAIN SYMPTOM CODE

CODE

EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

Symptomtable

www.iriscode.org

IRIS DIGITALEUROPE

Stale

[ 1- NEPRACUJE I 2 - UROVEN I 3 - KVALITA [[ a-sum/ruseni || 5 - NESTABILITA

6 - ZAZNAMOVE A FYZICKE PROBLEMY

|[ 7 - sPECIALNI FUNKCE |

IZ“Obéas
[][Po chvii

E“v horkém prostredi
IE“Ve studeném prostredi

|
|
|
|
|
IE“PFi zapinani / prepinani |
|
|
|
|

Pri chvénti / vibracich

Ve vihkém / mokrém prostfedi /
za desté / snéhu

IE“V suchém prostredi

E“z dlvodu fyzického poskozeni

|Po Gderu blesku

Jen ur¢ité stanice / software /

rezimy / kandly / kmitoctové
rozsahy / sité

|E||Jen v jednom kanalu

Eljen v rezimu Standby / vypnuto

DlPFi zapnuti

[“v misté Gpravy
IE“Zasaieno tekutinou
ElKrétce po zapnuti

|

|

ElPo provedeni kopie |
Pfi ztizenych podminkach / |

|

|

|

Jen nékteré normy (standardy)
nebo systémy

Jen nékterym(i) vstupem
(vstupy)

(vystupech)

|
Jen néktery vystupu |
|
|
|

Pfi vzajemném propojeni,
pouZiti specialnich ext. zafizeni

B velké zatézi

ElPFi vypnuti

@lPouze pfi vysilani / zépisu
ElPouze pfi prijmu / ¢teni
[][Pouze s urtitymi medi

[]

mlPo ugrade/update vyrobku |

b

Pouze pfi praci s urcitou oblasti
média

Pouze v urcité zemépisné
lokalité

Rédka rozsifeného IRIS kédu
(pokrocily)

>
PRANI/SUSENI

”t:HLAZENiITOPENI'/PﬁENosuA KLIMATIZACE/VETRAK ”

= (2]
KUCHYNSKE SPOTREBICE VARENI

P
0SOBNi PECE

A10 - Nefunkénost A30 - slaby vykon ¢isténi A40 - Hluk

A31 - Neni Cisté AA44 - Hluk pfi odstfedovéni

A20 - Provozni problém A50 - Prosakovani a poskozeni pfivodu / vytoku

A11 - Nefunguje nahfivani A21 - Nespravné vycerpani A51 - Prosakovani vody
A52 - Uchézeni pary

A53 - Pénéni

A32 - Skvrny od ¢aje a kavy A4X - Jiny problém s hlu¢nosti
A33 - Zbytky citrénu
A34 - Zbytky jidla

A35 - Zrnitkové zbytky

A12 - Nefunguje vypousténi / vy¢erpavani vody A22 - Nedostate¢ny privod vody

A13 - Nefunguje oplachovani / nefunguje obéh A23 - Nedostatecné sudeni / odstiedéni

A14 - Nefunguje suseni A24 - Nadmérna spotfeba soli A54 - Poskozena hadice

A15 - Zadn4 spotieba soli A25 - Nadmérna spotieba oplachovaciho prostiedku AS55 - Uchézeni vzduchu

A16 - Zadna spoteba oplachovaciho / zmékéovaciho prostiedku A26 - Nadmérna spotfeba myciho prostredku A36 - Matné a zakalené sklenice A57 - Kryt bubnu poskozeny / otevieny
A17 - Zadn4 spotieba myciho prostredku

A18 - Nepritékd voda

A27 - Bere nadmérné mnozstvi vody A37 - Prouzky / skrvny na nadobi

A38 - Zbytky na pfiborech

A58 - Buben zablokovany

A28 - Priib&h programu pili rychly / pomaly A59 - Kondenzator zablokovany

A19 - Nevypousti se vzduch A29 - Voda v komore pro jemné oplachovani A39 - Zmackané pradlo A5X - Jiny problém s (nikem vody poskozeni privodu/odtoku

A1lA - Z4dn4 voda v zésobniku A2A - Nespravné odstiedovani A3A - Spalené pradlo
A3B - Pradlo horké a suché

A3C - Pradlo horké a vihké

A1B - Nefunguje odstredovani A2B - Knoflik programu je zasekly

A1C - Zastavi v priib&hu programu A2C - Bere myci prostiedek pouze ¢aste¢né

A1D - Pokracuje pres zastaveni A2D - Bere zmék¢ovaci prostfedek ihned A3D - Poskozené pradlo

ALE - Pokracuje bez zastaveni A2E - Okamzité napousti a vypousti vodu

A2G - Doba suseni pfili§ dlouha

A3X - Problém Cisténi/ patné vycisténo
ALF - Program se neustéle zastavuje a ¢erpa
A1G - Pfivod vody se nezastavi A2H - Spatné umisténi bubnu
A1H - Nahfivéni bez vody A2X - Jiny provozni problém
A1) - Bez vody nasledkem pritoku / ucpani
A1K - Z4dn4 spotfeba béliciho prostredku
A1L - Zmék¢ovadlo nepouzito

A1X - Jiny problém s funkénosti

A60 - Poskozené soucasti

A61 - Poskozeny ko$ na nadobi

A62 - Poskozend pfihradka na oplachovaci prostiedek / kryt
A63 - Poskozena piihradka na myci prostiedek / kryt

A64 - Poskozeny prachovy filtr
A6X - Jiny problém s poskozenymi dily

B10 - Nefunkénost B40 - Problém s vodou / ledem / B50 - Prosakovani

hlukem

B20 - Provozni problém B30 - Slaby vykon chlazeni / ohfivani

B11 - Nefunguje chlazeni B22 - Nedostate¢né mrazeni B32 - Shnilé / poskozené dvefe B51 - Prosakovani paliva / oleje

IS PR AR B41 - Kond: itF pist o
B12 - Nefunguje mrazeni B26 - Nadmérné mrazeni B33 - Zmrzlina je pfilis tvrda ondenzace vnitr pristroje B52 - Prosakovani sazi
B42 - Tvorba ledu

B13 - Nefunguje ohfivéani B29 - Nedostate¢ny vykon ventilatoru B34 - Nedostate¢na kvalita ledovych kostek B53 - Unikani koure

B44 - Voda uvnitf pfistroje

B16 - Nefunguje rozmrazovani B2A - Vykon ventilatoru pouze na jedné strané B35 - Kondenzovand voda na potravinach B54 - Prosakovani vody
B45 - hlu¢ny kompresor

B17 - Nefunguje odvlh¢ovani B2B - Vykon ventilatoru nelze nastavit B3X - Jiny kvalitativni problém B5X - Jiny problém s Ginikem kapaliny
s . . B46 - hlu¢ny prrepinani magnent:
B19 - Ventildtor se nevypne B2C - Kompresor je neustale v provozu ucny prepinant magnentu
B47 - hlucny t tat
B1A - Nefunguje vyroba ledu B2D - Nedostate¢na funkce filtru ucny termosta
B4X - Jiny problém s vodou /

B1B - Nefunguje vyroba ledové tfisté ledem / hlukem

B2X - Jiny provozni problém
B1C - Nefunguje vyroba studené vody

B1X - Jiny problém s funk¢nosti

B60 - Poskozené soucasti

B61 - Poskozeny vyparnik

B62 - Zaseklé nastaveni teploty

B63 - Poskozeny prepina¢

B64 - Poskozeny drzak filtru

B6X - Jiny problém s poskozenymi dily

€10 - Nefunkénost €20 - Provozni problém €30 - Slaby vykon pfi vareni / peceni €50 - Prosakovani

€31 - Spatny vykon pfi vareni / pe¢eni
€32 - Jidlo spalené

C11 - Trouba se nenahfiva C21 - Nerovnomérné vafeni C51 - Unikani / prosakovani tepla
€52 - Para / kondenzace / $pina na skle
€53 - Unikéni plynu

€54 - Unikani mikrovin

€12 - Topné téleso nefunguje €22 - Regulatory nefunguji

€13 - V3echny topné ploténky nefunguji €23 - Jeden regulétor nefunguje €33 - Nerovnomérné vysledky peceni dozlatova

€14 - Jedna topna ploténka nefunguje €24 - Nestabilni / $patné plameny €34 - $patny mikroviny ohfev

€15 - Rozsifovani topné ploténky nefunguje €25 - Nedost. nahfivani (varny panel / topné ploténka) €35 - 3patny ohfev grilu C55 - olejova louze

€16 - Vadna cirkulace horkého vzduchu €26 - Nadmérné nahfivani (varny panel / topné ploténka) €36 - $patny konvekéni ohfev C5X - Jiny problém s Ginikem tekutiny

€17 - Vadna ¢ast mikrovinné trouby €27 - Nedostatecné nahfivani (trouba)

€18 - Vadny gril

€37 - $patny parny ohfev

€28 - Nadmérné nahfivéni (trouba) €38 - $patny kombinovany ohrev

€19 - Nefunguje zapalovani C29 - dlouha doba vareni
C2A - Pili§ dlouhd doba peceni
C2B - Chladici ventilator bézi pfili§ dlouho

€2C - Plamen zhasina

C3X - Jiny kvalitativni problém pfi vareni / peceni

C1A - Bez rotace pary/deflektor/anténa

C1B - Nefunguje otaceni oto¢ného stolu

C1C - Nefunguije indikace zbytkového hrati
C1D - Nefunguje Cistici cyklus C2D - Nedostatecné ¢isténi
C1E - Rodt se neotaci C2E - Rost se otaci nespravné
C1G - Bez tlaku C2F - Viditelné blyskani / jiski'eni

C1X - Jiny problém s funkénosti C2X - Jiny provozni problém

€60 - Poskozené soucasti
€61 - Vadné mfizka varné desky

€62 - Nerovna topna ploténka

€63 - Poskozend / flekatd / varna deska / zména barvy

€64 - Poskozeny spinac zapalovani trouby

€65 - Poskozeni spinac zapalovani topné ploténky
€66 - Poskozeny spinac / knoflik trouby

€67 - Zména barvy spinace / knofliku

€69 - Poskozeny senzor teploty

C6A - Poskozeni zafizeni na zapalovani plynu
C6B - znicend/ odbarvend dutina

C6X - Jiny problém s poskozenymi dily

C70 - Problémy s plynovym
okruhem

C71 - Poskozena plynova
hadice

€72 - Pokozena plynova
zasuvka

C73 - Poskozeny regulator
tlaku

C74 - Poskozeny plynovy
cylindr

C75 - Poskozeny plynovy
ventil

C7X - Jiny problém s
plynovym okruhem

J10 - Nefunkéni
J11 - Nehnéta
J12 - Nemicha
J13 - Nemele
J14 - Nemixuje
J15 - Neseka

J20 - Provozni problém 130 - Slaby vykon/zpracovani J50 - prosakovani

J21 - Nedostatecné hneteni J31 - Spatné peceni/toastovaci vykon J51 - Prosakovani z misy
)52 - Prosakovani nddoby

J5X - Jiné prosakovani

)22 - Nedostate¢né michani J3X - Jiny slaby vykon
)23 - Nedostatecné mleti
J24 - Nedostate¢ni mixovani
)25 - Nedostatecné sekani
J16 - Nezapada rota¢ni rameno
J17 - Nekraji

J18 - Nedrtf

J1X - Jinak nefunkéni

)26 - Nedostate¢né zapadnuti rota¢niho ramene
J27 - Nedostatecné krajeni

28 - Nedostatecni drcenf

J29 - Vadna funkce drzadla/rukojet

J2X - Jiny provozni problém

60 - Znicené Casti

J61 - Znecené rotacni rameno
)62 - Zni¢ena misa

)63 - Zniceny ko$

J6X - Jiny problém zni¢enych ¢asti

K10 - Nefunkéni
K11 - Nehfeje

K20 - Provozni problém K30 - nizké Uroveri péce

K21 - Nedostatecny proud vzduchu K31 - Nespravna vaha
K12 - Necirkuluje horky vzduch K22 - Nizky tlak manzety

K23 - Problém trysky

K32 - Nespréavny rozsah/jednotky
K13 - Neméri K33 - Spatny vykon holen{

K14 - Bez piijmu/ odezvy K24 - Problem oralniho irigatoru K34 - Spatny vykon stifhani

K15 - Bez zvuku/ obrazu K25 - Spatné odezva zvuku/obrazu K35 - Slaba funkce samocisténi

K1X - Jin nefunkénost K2X - Jiny funkéni problém K36 - optfebené ostii

K37 - opotiebend vnéjsi folie

K38 - Natazené vlasy

K39 - Pocit paleni

K3A - Bolest zékaznika

K3B - nespravné mixovani potravy
K3C - Spatny naméfeny vysledek
K3D - Spatny zvuk

K3E - Spatny obraz

K3F - Interference

K3X - nizka droven péce




CONDITION ~ MAIN SYMPTOM CODE

CODE

[1][state

|Z||Obéas

|E||Po chvili

|I||V horkém prostredi

|E||Ve studeném prostredi

|E||PFi zapinani / pfepinani

|PFi chvéni / vibracich

Ve vihkém / mokrém prostredi /
za desté / snéhu

|E||V suchém prostredi

|E||Z dlivodu fyzického poskozeni |

|Po Uderu blesku

rozsahy / sité

Jen urcité stanice / software /
C ||rezimy / kanaly / kmitoctové

nebo systémy

Jen nékteré normy (standardy)

|Jen v jednom kanalu

= |[=][=

(vstupy)

Jen nékterym(i) vstupem

Jen néktery vystupu

«© (vystupech)

Eljen v rezimu Standby / vypnuto |

DlPFi zapnuti

|Z“V misté Upravy

PFi vzéjemném propojent,
pouziti specialnich ext. zafizeni

|Za5aieno tekutinou

ElKra’tce po zapnuti

ElPo provedeni kopie

Pri ztizenych podminkach /
velké z4tézi

|E||PFi vypnuti

|E||Pouze pfi vysilani / zépisu

|E||Pouze pfi pijmu / ¢teni

|E||Pouze s ur¢itymi médii

média

Pouze pfi praci s urcitou oblasti

lokalité

Pouze v urcité zemépisné

Po ugrade/update vyrobku

(pokrocily

Radka rozsifeného IRIS kédu
)

EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

Symptomtable

www.iriscode.org

RIRI

VYSAVANI

ZEHLENI

NAPOJE

E NARADI / ZAHRADNICEN

1 - NEPRACUJE

2 - UROVEN

3 - KVALITA

4 - SUM / RUSENI

5 - NESTABILITA

6 - ZAZNAMOVE A FYZICKE PROBLEMY

7-
SPECIALNI
FUNKCE

L10 - Nefunk¢ni

L11 - Karta¢ovy pohon nepracuje
L12 - Nesaje

L1X - Nefunkéni jinak

L20 - Provozni problém

L21 - Problém podlahové trysky

L22 - Vadny Sleha¢

L23 - Nenastavitelné sanf

L24 - Nenalezena zakladni stanice (roboticky vysavac)
L25 - Nerozezna hranu/schod

L2X - Jiny provozni problém

L30 - Slaby cistici vykon/vysledek
L31 - Zly ¢istici vykon

L32 - ZIy pohyb

L33 - Nedostatecné sani

L34 - Vzduchovy vyfuk pfilis horky

L3X - Jinak slabé ¢isténi

L50 - prosakovéni
L51 - Netésni vzduch
L52 - Netésni vodu
L53 - Prachové emise

L5X - Jina netésnost

L60 - Znicené Casti

L61 - Poskozeny prachovy sacek

L62 - Problém s pfipojenim pfislusenstvi
L63 - Problém nataceci hadice

L64 - Zni¢eny pohon pasu

L6X - Jiné zni¢ené Casti

M10 - Nefunkéni

M11 - Nepracuje pumpa

M12 - Nesprejuje

M13 - Nedéla paru

M14 - Nefunguije turbo

M15 - Nefunguje nastaveni pary

M1X - Jina nefunkénost

M20 - Provozni problém

M21 - Nedostatecny tlak pary
M22 - PFilis pary

M23 - Porad pafi

M24 - Rzchld spotieba vody
M25 - Horké drzadlo

M26 - Horkd hadice

M27 - Nedostate¢né vétrani
M2X - Jiny provozni problém

M30 - Zehleni/slaby vykon

M31 - Pfilepena ploténka

M32 - Hladina vody mimo ploténku
M33 - Spalené Saty

M34 - Z|é klouzéani

M35 - Odrolené ploténka

M36 - Tmavé fleky na obleceni
M37 - Obtizné naplnit

M38 - Kondenzace

M39 - Ploténka $pini, nelze vycstit
M3A - Bile necistoty ze zakladny/ploténky
M3B - Nelze narovnat

M3C - Pfistroj pfilis tézky

M3D - Potisk se opotiebovava
M3E - Hranaty tvar drzadla

M3F - Nedostatecné hlazenf

M3X - Jinak slaby vykon

M40 - Hlu¢ny/Nestabilni
M41 - Nestabilnf stil
M42 - Nestabilni zehlicka

MaX - jiny hluk/
nestabilita

M50 - Prosakovani

M51 - Prosakuje voda

M52 - Prosakuje para

M53 - Voda vytéka z nadrzky
M54 - Para prosakuje z generatoru
M55 - Péra kape ze zehlici plochy
M56 - Voda vytéka z generatoru
M57 - Vihka hadice

M5X - Jiny prosak

M60 - Znicené ¢asti

M61 - Znic¢ena ploténka

M62 - Prasknutd zehlici pokryvka
M63 - prasknuty kryt generatoru
M64 - Pracknuté nadrzka na vodu
M&65 - Vydroleny povrch ploténky
M66 - Poskozena hadice na paru
M67 - Zni¢ena objimka svorky
M68 - Znic¢eny knoflik nastaveni

M6X - Jiné zni¢ené ¢asti

N10 - Nefunkéni

N11 - Nechladny napoj

N12 - Neteply nadpoj

N13 - Mlynek nepracuje

N14 - Pumpa nepracuje

N15 - Kéva netece

N16 - Bez plynu/bublin

N17 - Kapsule/disk nevhodny
N18 - Nenapéni mléko

N1X - Jinak nefunkéni

N20 - Provozni problém

N21 - Pfilis dlouhy ¢as

N22 - Nedostate¢né napénéni

N23 - Pfili§ napénéné

N24 - Prilis velky tlak

N25 - Pfili$ slaby tlak

N26 - Problém s odkamefiovacim programem
N27 - Problém s ¢isticim programem

N28 - Problém s kombinaci program(i(¢isténi, odkamenéni)
N29 - Napojovy vytok nestabilni

N2A - Nestabilni vyvod mlécné pény

N2B - Zpétna tekutina ve vodni nadrzce

N2C - Odlupovani

N2D - Spatné rozdéleni objemu

N2E - Problém s drzékem filtru

N2F - Preliti

N2G - Stiikani

N2H - Kapani

N2X - Jini provozni problém

N30 - Napoj/ slaby vykon

N31 - Spatna chut ndpoje

N32 - Kévovy prach v $alku

N33 - Spatné mleti

N34 - Odkapavac rychle zaplnény
N35 - Prili$ slabé kava

N36 - Prili$ siln kéva

N37 - Mleta kava v pfistroji

N38 - kava pfilis kalnd

N39 - Nespravné bublani

N3A - Nedostate¢né ohfati mléka
N3B - Népoj pfili$ studeny

N3C - MIé¢né péna prilis studend
N3D - Nedostate¢na konyistence mlé¢né pény
N3E - Nedostate¢ny kavovy krém
N3F - Nedostate¢né mixovany napoj

N3X - Jiny problém slabého vykonu

N50 - Prosakovéani ndpoje

N5X - Jiné prosakovani népoje

|ELEKTRICK

P10 - Nefunk¢né
P11 - Bez kladivka
P12 - Bez ndrazu
P13 - Bez brzdy
P14 - Nekrdji

P15 - Nemulcuje

P1X - Jind nefunk¢nost

P20 - Provozni problém
P21 - Nedostate¢ny raz
P22 - Nedostate¢ny tlak
P23 - Nedostatecna brzda
P24 - slabé drzenf bfitu
P25 - Blokované sevieni
P26 - Upinaci problém

P2X - Jiny provozni problém

P30 - Naradi/slaby vykon/vysledek
P31 - Sikmé kréjenf
P3X - Jiné problém"Nastroje / Spatny vykon / vysledek"

P60 - Znitené casti

P61 - Problém uchyceni baterif
P62 - Problém ostif

P63 - Reflektorovy problém
P64 - Znicena skfin

P65 - Problém zaklopky

P6X - Jiné znic¢ené Casti

DIGITALEUROP

(»)



Section - Defect - Repair Codes

EIRI

DIGITALEUROPEQ;J

Kody sekci

OBECNE WG

Goo

Go1
G02
Go3
Go4
GO5
G06
Go7
Go8
G09
G10
Gl1
G12
G13
Gl4
G15
G16
G17
G18
G19
G20
G21
G22

G23

G24
G25
G26
G27
G28
G29
G30
G31
G32
G33
G34
G35
G36
G37
G38
G39
G40
Ga1
G42
G43
Ga4
G45
G46
647
Gas
G49
G50
G51
G52
G53
G54
G55
G56
G57
G58
G59
G60
G61
G62
G63
G64
G65

SPOLECNE
ANT  |Obvod antény PRACE S DATY - A TYKAJICI SE PC
APR  |Zpracovéni signalu (analogové) cip |Cl+/CAM
BCH |Obvod nabijenf baterie DKS  |Zakladova stanice a port replikator
CLK |Obvod hodin / ¢asovace FMW  |Firmware
CTR  |Ovladaci panel IDE Sekce IDE interfejsu
DEN  |Sekce kodéru / dekodéru ILN i.Link (IEEE1394) sekce
DPR  |Zpracovani signélu (digitalnf) ISA  |ISA sekce
EEP  |EEProm sekce JST Joystick / herni zafizen{
ERA  |Mazaci obvody KBD  |Klavesnice (oddélend)
FLX  |Ohebna deska plosnych spojil MCD  |Sekce pamétové karty
HFS  |Vysokofrekvenéni st (RF) MDM  |Sekce modemu
IDS  |Informaéni displej MEM  |Pamétové obvody
IFC  |Mezifrekven¢ni obvody NIF  |Sitovy interfejs
INP  |Vstupni signalova ¢ast PAR  |Paralelni port
IRD  |Infratervena (IrDA) sekce PCC  |PCkarta
OUT | Vystupni signalova ¢ast PCl PCl sekce
PRG |Sekce programovéni SCS  |SCSI port
PRT |Obvod ochran SDR  |Softwarové driver zafizeni / patch
PSP |Zdroj - primarn{ ¢ast SER  |Seriovy port
PSS  |zdroj - sekundérni ¢ast SWA  |Softwarova aplikace / APP
PSU  |Napajec / zdroj SWO |Softwarovy operacni systém
PWA |Obvod koncového zesilovage USB  |USP port
REM |Obvody délkového ovladani WLS  |Ridici jednotka Wifi / Bluetooth
RFU | Vfjednotka / anténni zesilova¢ MECHANICKE
SET  |Cely vyrobek / pfistroj ARM  |Mechanické rameno
SFT  |Pamétova média (péska, disk,atd..) BZL  |Ramelek (napf. pfedni maska TV)
SNS  |Senzorova jednotka CBT |skiin
SVO |Obvody serva CcDS CD sekce
SYS  |Ridici obvody / logické obvody CHA |%asi
TUN  |Obvody ladéni CHG  |Mé&ni¢ - changer
TXT  |Zpracovani textu DDM |Mechanika diskové jednotky
WIR  |Propojovaci vodice DVD |DVD mechanika
TYKAJICI SE ZVUKU EXC  |Externi konektor
APA  |Zpracovéni zvuku (analogové) FAN |Ventildtor / chladi¢
APD  |Zpracovéni zvuku (digitéIni) FDD |Disketové jednotka (floppy)
HPN  |Obvod sluchatek FXT |Sekce fixace
MIC  |Mikrofonni obvod HCM  |Mechanika pohybu hlavy
SPK  |Reproduktor HDD |Jednotka pevného disku
VBR |Vibra¢ni sekce HOL |Drzék kazety
TYKAJICI SE OBRAZU INC | Vnitinf konektor
CAM |Obvod kamery INK Inkoustové hlava
CPA  |Zpracovani barev (analogové) LDG |Mechanika zavadéni (loading)
CPD  |Zpracovani barev (digitéIni) LNM  |Mechanika objektivu
CRT  |Zobrazovac MDS  |Mechanika minidisku
DDC |Obvod buzeni displeje / zobrazovace MIR  |Sekce zrcadla
DFH  |Horizontalni rozklad OPU  |Opticka snimaci jednotka
DFL  |Obvody vychylovani PCS  |Kazeta papiru
DFV  |VertikalIni rozklad PFM  |Mechanika posuvu papiru
FPK  |Jednotka zaostfovani PIN Pritlacny valec / paka
HDR  |HorizontéIni posun PRI Blok tisku / buben
IMG  |Jednotka obrazového displeje / zobrazovace PUD |Snimaci jednotka (analogovd)
LCD |LCD sekce RFM  |Mechanika posuvu barvici pasky
LMP  |Obvod osvétleni / blesku RHD  |Rota¢ni hlava(y)
VPA  |Zpracovéni videosignalu (analog) SCN |Sekce skenovani
VPD |Zpracovéni videosignalu (digital) SHD  |Stacionarni hlava(y)
STA  |VN blok pro statické konvergence SLD Mechanika lizin
VWF  |Hledacek SHU  |Zavérka
TISKOVY / SKENOVACI MECHANISMUS SRS  |Sekce unasece odvijenf
ADU  |Zasobnik dokumentd / kazeta s papiry TCH  |Touchpad / dotykovy displej
ASF  |Externi podava¢ dokumentd TDM  |Mechanika pohonu pasky
CON  |Spotrebni material / podavace THR  |Mechanika posuvu pasky
DVS  |Sekce prenosu tomeru TNR  |Reguldtor tahu (mech. napéti)
FUS  |Fixace / Zapekani TPT  |Paskové draha
MCF  |Ruéni podavat TRS  |Sekce unasece navijeni
PRO  |Proces Tisku XXX |Skfin / kosmetické casti
SOF  |Vystupni poradac
EXAMPLE OF USE:
FLAG SYE\:A(;;%M' PART NO. REF.NO SECL‘%N OR PCB DCE;EET RCE(F;‘I/;Q? QrY
ll ooao I I O I I N N W ooooooo - 0o J oo
1 1412 11 1 1111111111111 R123 . TDM YA22. .. c1 Z1
3641 34 5 6789IXXXXXXXXX 111

FLAG: INDICATES THE ONE MAJOR SYMPTOM/PART COMBINATION BY '1'

G66
G67
G68
G69
G70
G71
G72
G73
G74
G75
G76
G77
G78
G79
G80
G8l1
G82
G83
G84
G85
G86
G87
G88
G89
G90
G91
G92

Produkt bez vady

Ovladani/Predni/Vrchni panel

Knoflik/tlacitko (stlaceny/vymacknuty)
rémecek / disk

Casova¢/programétor/hlavni vypina¢
Prepinac

Indikétor/Displej modin

Indikator/LED

Zapojeni

Ukonceni

Hlavni tlumic¢

Casovat

Hlavni fidici PCB/obvodova deska/ovladaci panel
Déska fizeni motoru/Hlavni obvodova deska
Stlaceny knoflik/Rychlé mraZeni zapnuto/Zapnuty programator
Tladitko on/off / hlavni vypina¢/Dotykovy panel/PCB
Mikroprepinac

Dvere/viko spina¢

Topné téleso/Horni grilovaci téleso/
Dolni(zékladni téleso)

Rozmrazovaci jednotka

Topné téleso/Susicka/Antikondenzacni ohfivac
Motor

Startovaci zafizeni/Kondenzator

Prehrati motoru / ochrana proti pretizenf
montdaz chladiciho ventilatoru / motor ventilatoru
Horkovzdusny ventilator/Chladici ventilétor
vana / vnitfni vlozka / kontainér / vnitfni obal / vnitfni prostor trouby
tepelnd a zvukova izolace

predni / pravé vyvazeni

Tésnéni bubnu / dveri

Tlumic¢/pruzina

Hadicové vana/Pumpa a zmékcovadlo/Hadicova jimka
Vodni systém/Hadice

Filter/Potrubi/vnéjsi filter

Kondenzator/Suché kondenzacni vedeni
Vnitfni vodni ventil

Vnitini hadice

Odtok/Vnéjsi hadice/Odkapévaci kanal/trubka
Zpétna klapka

Termostaty

Hladinové cidlo

Plynovy horak(ne v troubé)

Plynové zapalovani

Termoelektricky ¢lanek

Kryt/skfif s dily/predni panel

Predni panel

Zakladna/spodni rémecek/Kryt/Obal/Krytovani/Télo
Nohy/oto¢né nohy/Kolecka

Vrchni panel/Vrchni kryci panel

Dvere a dverni ¢asti/Vicko/Sklo/Vnéjsi sklo
Kompletni dvefi chladnicky, panty/vnitrek dver{
Nastavitelny ram

Pant

Dverni poli¢ka/Police

Kose/Poli¢ky/Zésuvka na Cistici prasek/Obal
Drzadlo

Sklo/Plast/Draténé police a Cistici klapka
Vyparnik

Kolejni¢ky na kose

Instalacni problém

Spatné pouziti

Navod

Osvétleni

PrisluSenstvi

Pojistka

Rucicka/Zamek dverf

Upravit véhu

Nabijecka baterii/Méni¢

Baterie

Nadrz

Mechanické pumpa

Elektrickd pumpa

Navije¢ Snary

Bezpecnostni ventil

Napajeci kabel

Viko

Bojler

Tryska

Tlakové svorka/celist

Rozvadéc

Viko

Miynek

Dalkovy

NGZ/Struhadlo/Ostti/Mixovaci ostfi
Prenos/Kladka/vodici femen/pastorek
Konektor

Hrnec/Konvice/misa

Chladici modul

Elektromogneticka klapka

Software

Baleni

Spodni kryci panel

PRANi/SUSENI
WO1 |Regeneracni klapka
W02 |Vodni davkovac/postranni nadrz/IWMS - Intgromany praci systém
W03 |Zasobnik pro praci prostfedek/Praci prostfedek/Zésobnikna avivaz
W04 |Zasobnik pro zmékcovadlo vody
WO5 |Ochrana proti preteceni
WO06 |hladinovy kontajnér
W07 |[Cirkula¢ni pumpa
W08 |Odtok/Vnéjsi pumpa
W09 |Otdckomér/Cirkulacni pumpa
W10 |Vrchni/spodni rozstrikovaci rameno
W11 |LoZiska/Tésnéni loZisek
W13 |Vana bubnu
W14 |Ustaveni dverf
W15 |Vstupni tésnéni
W16 |Ochrana pfi transportu
CHLAZENI

C01 |Chladici kompresor
C02  |Mrazici kompresor
€03  |Vyparnik lednicky
C04 |Vyparnik mraznicky
€05 |Chladici/mrazici systém
C06  |Kapildrni trubka
C07  |Susi¢
C08  |Servisni trubka
C09 |Rozpojitelné spojeni
C10 |ledni¢kovy termostat
Cl1l |Mrazici termostat
C12 |Rozmrazovaci termostat
C13 ([Teplomér
C14 |Vyrobnik ledu se souc¢astmi
C15 |Odtok ohrivace
C16 |Napojova tryska

VARENi
HO1 |pojistkovy spinac/tepelnd pojistka
HO02 |Varny panel/sklo
HO3  [Plynovy kohout
HO04  |pfitok plynu
HO5  |Vstrikovaci plynovy ventil
HO6 |Troubovy plynovy horak
HO7  |Nahfivaci tali¥
HO8 |Induktor
HO9  |Vnitini sklo
H10 |Stfedni sklo
H11 |Horni grilovaci spirdla
H12 |Misa/grilovaci panev
H13  |Motor grilu
H14  |Katalizétor
H15 |Magnetron
H16 |Vysoko napétové dioda
H17 |Vysoko napétovy kondenzétor
H18 |Nizkonapétovy transformator
H19 |Vysokonapétovy transformator
H20 |Difuzor
H21 |Zvukovy filter
H22 |Vinové ochrana

ZEHLENi
S01 |Topna deska/plotynka
S02 |Vyvijec pary
S03 |Vodni sprcha
S04 |Zehlici deska
S05  |Vodic pary

VYSAVANI

FO1 |Sacek
F02 |Patka
F03  |Hadicové vedeni
F04  |Hubice
FO5 |Trubka
F06 |Komunikacni rozhranf
FO7 |Zakladni stanice
FO8 |Pohybovy senzor
FO9 |Kamera

NAPOJE
BO1  |Drzék filtru

KUCHYNSKE SPOTREBICE
KO1 |Unasec chleba
K02 |Grilovaci talif
K03 |Toaster
OSOBNi PECE
P04  |Stfihaci cast
P05 |Odnimatelny vlasovy blok
P06 |Laser
P07 |Lampa
PECE O DITE
MO1 |Vysokofrekvenéni element
MO02 |Radio vysila¢/TV
MO03  |Radio pfijmaé/TV
ZAHRADNICENi

TO1 |Upinaci pouzdro
T02 |Prevodovka




EXTENDED CONDITION CODES

X11
X12
X13
X14
X15
X16
X17
X18
X19
X1A
X1B
X1C
X1D
X1E
X1F
X1G
X1H
X1J
X1K
X1L
X1X
X21
X22
X23
X24
X25
X26
X27
X28
X29
X2A
X2B
X2C
X2D
X2E
X2F
X2X
X31
X32
X33
X34
X35
X36
X37
X38
X3X
X41
X42
X43
X44
X45
X46
X47
X4X

U dveri

U pracky

U casti s filtrem

U zasuvky

U vstupni Casti

U vystupni ¢ésti

Na horni strané

Na dolni strané

Na predni strané

Na zadni strané

Na levé strané

Na pravé strané

Na vnitrni strané

Na vnéjsi strané

Vzadu vlevo

Vzadu uprostred

Vzadu vpravo

Vpredu vlevo

Vpredu uprostied
Vpredu vpravo

Jiné specifické umisténi
Béhem plnéni

Béhem predepirani
Béhem pred oplachnuti
Béhem prani myti
Béhem nahrivani
Béhem oplachovani
Béhem méchéni / oplachovani
Béhem cerpani
Zdimani béhem prani
Béhem zévérecného zdimani
Béhem suseni

Kdyz se buben otaci
Kdyz je buben zastaven
Pri napousténi vody
Béhem programu namaceni

Jiny zvlastni bod béhem myciho /praciho programu nebo ¢innosti

Pri otevirdni/zavirani dveri

Béhem provozu trouby

Béhem provozu mikrovinné trouby
Béhem provozu plotynky

Béhem smazeni

Béhem peceni

Béhem grilovani

Béhem samocisténi

Jiny zvlastni bod v programu vareni
Béhem vyroby ledu/tristé

Béhem dévkovani vody

Béhem funkce "superfrost"

Béhem rozmrazovani

Béhem ochlazovani

Kdyz je zapnuty ventilator

Béhem zastaveni kompresoru

Jiny zvlastni bod v programu chlazeni /mrazeni

Section - Defect - Repair Codes

waw riscode org BRIRIS|  iiraLcuropE”

‘ Kody zavad
‘ MECHANICAL
A Opotrebeno (nebo vSeobecné mechanicka vada) ,
Al  |Spatné funkce G3  |Ostré hrany , ,
B Za3pinéno / zaneseno H PraskI?, sloupar]o, zkorodovano, roztaveno
Cc1 PFili$ Siroky H1 Prasklé / ciloupano
Cc2 PFilis vysoky H2 Zkorodov'an(? )
D  |Utiznuto, pretrzeno, zlomeno H4 Nevhovdny natér / barva
D1  |Prasklé/roztrzeno I Uvolnevno ] ,
D2 Obrazovka, ulomene hrdlo 11 Nesvareno nebo lepeny / praskly svar
E DTG 12 Uvolnéné predmety v obrazovce (viditelne nebo ne)
F Ulomeno ) Chvéjici / nelstavbilm’ )
F1 Zaseklé / ucpané J1 Séda lr’1elspravne vyrovnana
F2 Tésné J2 VlbrvUJIC! )
F4 |Zauzlovéno / ohnuto / zmacknuto K3 Netes/na obrazovka,{spatne vakuum
G Poskrabano L Suché (ne’namazanle)
Gl Obrazovka, poskrabana nebo jinak ext.poskozena M1 Zal?lokovan?( ucpano -
G2 Proméacknuto o Spalen’o / déla obl.oouk / chybi pixely
G3  |Ostré hrany Vv Praskla deska spoju
ELECTRICAL
16 |Mapovani - chybna data s
2 |Vycerpano / nizka emise R1  |Obrazovka, O obvod
51 Pripojeno na nespravné napéti S SVOdl,l PTPPOUSteJICI IZlO|aC§ .
N Vadné elektricka soucastka / modul S1 Ii’roblje’nl zobrazovacll trlublce (elektricke)
01 |Obrazovka, geometrie mimo tolerance T §patny, kont?kF, spojeni
02 Obrazovka, konvergence mimo tolerance T Spatne zemer?: o
03  |Obrazovka, neostra u Struktha ST St
04  |Obrazovka, problém Cistoty barev w StUd‘?”YI _SF’OI/ neézapajeno
05 Obrazovka EHT (Vysoké napéti) zkraty W1 |Chybi pajkla ’ = .
06 |Obrazovka EHT (Vysoké napeti) vyboje v obrazovce w2 Zkratov?ne“sp(?je / mistek z pajky
07  |Pocet vadnych pixelél na displeji mimo specifikaci w3 ZI’(?meny leaJeCI bod -
08  |Vadné vychylovaci civky wa PaJkﬁlneprllnula k solddsice
09 |Zvuky z obrazovky nebo vychylovacich civek W5 |Soucastka nespojena s pajkou
Q Zkrat W6 |Nezapajeno - ohnuty vodic / plochy kabel / chybné umisténi soucastky
Q1 |Obrazovka, zkrat v obvodu X Pl‘emolstér’]y’ e,
R Rozpojeny obvod, prerudeno Y Nespravnav Foucastka / modul
R1 |Obrazovka, preruéeny obvod Z  |Chybi soucastka / modul
REPAIRCODES
1 Uprava software / reset —
11 Formatovéno N Udrzba
2 Nové verze software o Renovafe o (
3 Modifikace / Nové verze vyrobku (na Z&dost) P Preventivni vymenaldlltj )
4 Remote fedeni Q Prevent: akvce bez vymény dlILf
41  |Vzdalené fedeni interakci s kone¢nému uzivateli Q1 Pre:venflvrl]e provedena akf}J.avllzace,Softwaru
42 |vzdalené fedeni pfipojenim k vyrobku R1 Vra’\cen[/n?hrada(oplr.avva prilis draha)
A Komponent Vyména R2 Vre?cen[/na’hrada(Pr|I|s mnohol op’rav)
Al Doplnéni R3 Vra’cen[/N?hrada(Nedosvtu;’)lny dil)
A2 Vyména modulu / bloku R4 Vre?cen[/N?hrada(Nerrv\?zna opravef)
AF Novy dil dodan bezplatné R5 Vre]zcen[/Néhrada(Na Vz?dost plrodejce)
AN Novy dil opét vadny R6 Vr?cen[/N?hrada(na zadosf vyrobce)
AR  |Vyména pouzitym komponentem R7 Vr?cen[/Néhrada(OPchodm dtl)hoda)
AX  |Vvyména dilu z vyfazeného pfisroje R8 Vr?cenII/N?hrada(D|l|y VYPFlOdlanY) -
B Mechanické nastaveni R9 V[észn|/Nahrvada(l>|at1radn! dil .neeX|stuje)
C Elektrické nastaveni 1] Pridano \{ysve“c:lenl zakazn|k0Y|
Cl Nastaveni software pomoci interniho servisniho menu v Odhad n?k|adl: - ?praya Odva)ltF]Uta
c2 Nastaveni software pomoci externiho servisniho pfipravku w Odhad "?kbd';‘ vcetn’eosoucasn
Cc3 Firmware - obnovenf X Odhad néakladl bez dilli
C4  |Zalohovani dat a obnovenf Y Vra;ceno b§2 GRIaY)
D Propajeni Y1l UrSeno k I!kv!dac! )
D1  |Znovusesazeni / znovupropojeni / umisténi (konektor, elektronka, obrazovka...) Y2 |Urceno kvllkwdalcn’s refundaa’ ) .
D2 Svarovani Y3 Doprav/prePosIan|a dowcenFralnlho servisu
E Cigténi Y4 Instalace vyrobku / zafizenf
F Promazani 4 Vyména V)'/rovbkvu ’
G Oprava elektrickych sou¢asti Z0 PI',OdLV,Ikt vy,menen (Obchlodm dohoda)
H Oprava mechanickych sou¢asti z1 V)’/m(?na Vy,robku (pro nakladnoslt opravy)
1 Uprava na zadost vyrobce z2 V),/mtvena V),/robku (pro opakov,ane reklamace)
11 Nastavenf plynu Z3 V)’/m?na V)’/robku (nedostupny I\IID)
] Odstranéni sou¢astky z4 V)//m?na v;//robku (neovp(rawtelne) .
K PFidani sou¢astky Z5 V)’/mtvena V)’/robku (na %?dost pr]odejce)
L Funkéni kontrola Z6 V)l/mtena v;vllrobi<u (nalzadost vyrobce)
M Méreni technickych parametrd z7 YIETS pnslvusianst\’n B
N Udrzba Z8  |Produkt vymev)n?n(D[Iy vypr:odlany) -
(o] Renovace Z9 Produkt vyménén(nahradni dil neexistuje)
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DIGITALEUROPEQ;J

1 - VYROBEK

2 - PERIFERIE / NOSICE - MEDIA

3 - ZAKAZNIiKOVO VNiIMANiI /
DOKUMENTACE

4 - PROPOJENI

5 - POSKYTOVATEL SLUZEB

] [ = ]
MiSTNi PODMINKY || INSTALACE A NASTAVENi |

w
| SLOZITOST

B
SOFTWARE / KVALITA

111 - Potize s Gvodni instalaci ¢i ladénim
112 - Potize s naladénim VCR na televizoru

113 - PotiZe s nastavenim, ulozenim ci
pojmenovanim kanald

11X - Jiny problém s nastavenim

121 - NevloZené baterie

122 - Pouzity chybné / nespravné baterie
123 - Spatné vloZené baterie

124 - Pouzit nespravny zdroj

125 - Spatné pripojeny zdroj

126 - Pouzito nespravné prislusenstvi
12X - Jiné potize s perifériemi ¢i nosici

131 - Zakaznik necetl "Rychlé instrukce"
132 - Zékaznik necetl nadvod

133 - Chybné vysvétleni v ndvodu

134 - Matouci technické udaje

13X - Jina chyba instalace, zplisobena chybou
dokumentace ¢i nepochopenim navodu

141 - Nespravné pripojeni antény

142 - Nespravné pripojeni VCR k TV

143 - Surround sound systém nespravné pripojen
144 - Pouzita nespravnd anténa

145 - Pouzita nespravna kabeldz

14X - Jiny problém nastaveni ohledné propojeni

151 - Zakaznik neprovedl registraci u poskytovatele
15X - Jiny problém nastaveni ohledné poskytovatele

211 - Prekroceny provozni podminky (teplota,
vlhkost)

212 - Prekroceny provozni podminky (osvétlent)
213 - Provoz v nepfiznivych podminkach (ruch)
214 - Sitové napéti mimo povoleny rozsah

21X - Jiné mistni podminky

221 - Vybité baterie

222 - Ruseni z jiného periférniho pristroje
pfipojeného / nepfipojeného

223 - Dalkové ovladani pouzivano mimo funk¢ni
dosah

22X - Jiné mistni podminky ohledné periferii / nosi¢a

231 - Po prezkouseni nebyla zjisténa zadna zavada

241 - Spatna kvalita signalu v oblasti

242 - Zafizeni mimo dosah sluzeb

243V- Ruéelnl'jin)'/m signalem pfipojenym /
nepfipojenym

244 - Nespravné umisténi surround reprosoustav
245 - Chybna instalace antény

24X - Jind mistni podminka ovlivAujici pfijem / provoz

251 - Neni vysilano PDC

252 - Neni vysilan NICAM / Stereo

253 - Nenf vysilédno Sirokouhle (16:9)
254 - Neni vysilano RDS

255 - Neni vysilano digitalné (DAB / DVB)
25X - Jiné sluzby chybi

311 - Matouci rozloZeni ovladacich prvkd na pfistroji
312 - Ovladaci prvky na pfistroji pfilis malé

313 - Spatné ¢itelné oznaceni ovlddacich prvkd /
konektorl

314 - Spatné ¢itelné / matouci informaci na displeji
31X - Jiné problémy provozni komplexity pfristroje

321 - Matouci rozloZeni ovladacich prvké na DO
322 - Ovladaci prvky na DO pfilis malé
32X - Jiné problémy kvdli opera¢ni slozitosti zafizeni

331 - Potize s provozem pfistroje

332 - Potize s provozem DO

333 - Potize s funkci zdznamu - Timerem
334 - Potize s provozem teletextu

335 - Potize s nastavenim hodin

341 - Kabel SCART nepfipojen - neni AV

342 - Sitovy kabel nespravné pripojen

343 - Nespravné pouzivané digitalni propojeni
344 - Nespravné propojeni IEEE1394

34X - Jiny problém v celkovém propojeni

411 - Nekompatibilita SW se zdkaznikovym
produktem

412 - Zakaznik ztratil heslo / pfistupovy kéd

421 - Spatn3 kvalita zéznamového média
422 - Pouzito poSkozené zdznamové médium
423 - Pouzit nespravny format média

431 - Vyrobek nesplnuje zakaznikovo ocekavani

432 - Kvalita obrazu nesplfiuje zdkaznikovo
oCekdavani

433 - Kvalita zvuku nesplnuje zdkaznikovo ocekavani
434 - Kosmetické vady nejsou v souladu se
zakaznikovym ocekavanim

435 - Hlu¢nost nesplnuje o¢ekavani zakaznikd

441 - Nekompatibilita SW se jinym produktem
442 - Nekompatibilita signalu s jinym produktem

451 - Nespravna SW verze

NOTE: IN CASE OF A NON-TECHNICAL FAULT, THE NON-TECHNICAL FAULT CODE MUST BE ENTERED IN THE LOCATION FORESEEN FOR THE SECTION CODE
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Symptomcodes DIGITALEUROPE
ANALOG ANALOG ANALOG ANALOG ANALOG ANALOG
AO - Operating Mode [ AA - Application Mode || AF - Frequency Band | Al - 1/0 Connections |l AM - Mounting Device [ AX - Accessory
AO1 |PLAY AA1 | TEXT MODE AF1 |FM AI1l | CINCH AUDIO AM1 | NO SPECIAL MOUNTING AX1 | POWER ADAPTER
AO2 |PAUSE AA2 | LOCK MODE AF2 |AM Al2 | CINCH VIDEO AM2 | STAND AX2 | CHARGER
AO3 | RECORD AA3 | CHILD LOCK AF3 | LW AI3 | SCART AM3 | WALL MOUNTED AX3 | REMOTE CONTROL
AO4 | FAST FORWARD [AA4 | ON SCREEN DISPLAY AF4 | SW Al4 | RGB AM4 | CEILING MOUNTED AX4 | HEADPHONE
AO5 |FAST REWIND [AAS5 | TIME-SLIP AF5 | VHF AI5 | COMPOSITE (CVBS / FBAS) AM5 | CAR MOUNTED AX5 | EARPHONE
AO6 |REVERSE AA6 | Q-LINK/ SMARTLINK / NEXT VIEW LINK AF6 | UHF Al6 | COMPONENT AM6 | PULT INSTALLATION AX6 | SPEAKER
AO7 | CUE AA7 | EXTERNAL LINK AF7 |n/a Al7 | S-VIDEO / HOSIDEN AM7 | BELOW THE TABLE [AX7 | ANTENNA
AO8 | TRACK SKIP AA8 | SHOWVIEW / VIDEO PLUS AF8 |n/a AI8 | YUV AM8 | CARRYING CASE AX8 | MICROPHONE
AO9 |REVIEW AA9 | VPS AF9 |n/a AI9 | AC POWER AM9 | CARRYING POCKET AX9 | TUNER
AOA | COPY AAA | EPG AFA | n/a AIA | DC POWER AMA | NECK BAND AXA | SAT RECEIVER
AOB | HIGH SPEED COPY AAB |RDS AFB | n/a AIB | 1.5MM AMB | TRIPOD AXB | GPS RECEIVER
AOC | TIMER PLAY AAC | CD TEXT AFC |n/a AIC | 2.5MM AMC | BELT AXC | POWER AMPLIFIER
AOD |TIMER RECORD AAD |ID 3 TAG AFD |n/a AID | 3.5MM AMD | STRAP AXD | DISPLAY / MONITOR
AOE | RANDOM AAE | LINK MODE AFE |n/a AIE | 6.3MM AME | HANDLE AXE | CARD / SIGNAL ADAPTER
AOF | SLOW MOTION AAF | n/a AFF |n/a AIF | BNC AMF | RAIN COVER AXF | FLASHLIGHT
IAOG | STILL PICTURE AAG |n/a AFG |n/a AIG | HEADPHONE AMG | DIVING COVER AXG | CAMERA
AOH | PIP - PICTURE IN PICTURE AAH | n/a AFH |n/a AIH | MICROPHONE AMH | HANDSFREE KIT AXH | LENS UNIT
AOl | AUTOMATIC PICTURE MODE AAl | n/a AFI n/a All SPEAKER AMI | n/a AXI | FILTER
AO) | ASPECT MODE AA] | n/a AF) n/a Al) CENTRE AM] |n/a AX] | CARKIT
AOK | SURROUND SOUND AAK | n/a AFK | n/a AIK | FRONT AMK | n/a AXK | POWER CABLE
AOL [LOUDNESS ON AAL |n/a AFL |n/a AIL | REAR AML |n/a AXL | SIGNAL CABLE
AOM | XBS SOUND AAM | n/a AFM | n/a AIM | SUBWOOFER AMM | n/a AXM | STYLUS / PICKUP
AON | ZOOM AAN | n/a AFN | n/a AIN | RF AMN |n/a [AXN | GLASSES / EYEWEAR
AOO | WIDE AAO |n/a AFO |n/a AI0 | XLR AMO |n/a AXO | Sensor
AOP |TELE AAP | n/a AFP |n/a AIP | REMOTE AMP | n/a AXP | SET TOP BOX
AOQ | MENU MODE AAQ |n/a AFQ |n/a AIQ |EDIT AMQ |n/a AXQ |n/a
AOR | MEMORY AAR |n/a AFR |n/a AIR | SYSTEM CONNECTION AMR | n/a AXR |n/a
AOS |RESUME AAS |n/a AFS |n/a AIS | n/a AMS | n/a AXS |n/a
AOT |HIBERNATION AAT |n/a AFT |n/a AIT | n/a AMT |n/a AXT |n/a
AOU |n/a AAU | n/a AFU | n/a AlU | n/a AMU | n/a AXU | n/a
AOV |n/a AAV | n/a AFV |n/a AV | n/a AMV | n/a AXV |n/a
AOW [n/a AAW |n/a AFW [n/a AIW [n/a AMW [n/a AXW |n/a
AOX |OTHER AAX [OTHER AFX | OTHER AIX | OTHER AMX | OTHER AXX | OTHER
DIGITAL DIGITAL DIGITAL DIGITAL DIGITAL DIGITAL
DO - Operating Environment / Function Il DP - Program Type I[ DN - Networking Environment Il DI - I/0 Connections I[ DH - System Environment Hardware Il DS - System Environment Software
DO1 |BIOS DP1 | WORD PROCESSING DN1 |TERRESTRIAL ANTENNA DI1 | SERIAL RS232/COM DH1 [MAINBOARD DS1 |BIOS VERSION
DO2 |DOS DP2 | SPREADSHEET DN2 |CABLE NETWORK DI2 | PARALLEL / CENTRONICS DH2 |PROCESSOR DS2 | PARTITION NUMBER
DO3 [WINDOWS DP3 | PRESENTATION DN3 [DVB-T DI3 |USB DH3 [DISK DRIVE DS3 | PORT NAME AND NUMBER
DO4 [LINUX DP4 | DATABASE DN4 [DVB-S DI4 | PS2 DH4 [HARD DISK DS4 | IRQ NUMBER
DO5 [UNIX DP5 | PICTURE EDITING DN5 |DVB-S2 (HD/UHD) DI5 |VGA DH5 |[INTERNAL MEMORY DS5 | SYSTEM DRIVER TYPE + VERSION
DO6 |MAC DP6 | VIDEO EDITING DN6 |DVB-C DI6 |DVI DH6 | GRAPHIC CARD DS6 | RUNNING SERVICE NAME
DO7 [0S2 DP7 | AUDIO EDITING DN7 [DVB-H DI7 | COAX DH7 [CONTROLLER DS7 | TASK / PROCESS NAME
D08 [ANDROID DP8 | E-MAIL PROGRAM DN8 |DVF DI8 | OPTICAL DH8 |GAME CONTROLLER DS8 | CERTIFICATE NAME / TYPE
DO9 |n/a DP9 | INTERNET PROGRAM DN9 |SATELLITE AUDIO DI9 |HDMI DH9 |NETWORK ADAPTER DS9 | PROTOCOL TYPE
DOA |n/a DPA | GAME PROGRAM DNA | SATELLITE VIDEO DIA |HI-8 DHA | MODEM DSA | DISPLAY MODE / RESOLUTION
DOB [n/a DPB | CD-/DVD BURN PROGRAM DNB [SATELLITE DIB | IEEE 1394 / FIRE WIRE DHB |PCMCIA ADAPTER DSB | CODE TABLE
DOC [n/a DPC | FILE MANAGER PROGRAM DNC |DIAL-UP MODEM DIC | NETWORK /DATA DHC [USB DEVICE DSC | LANGUAGE SETTING
DOD |MMS DPD | FORMATTING PROGRAM DND |[ISDN CONNECTION DID |IRDA DHD |STANDARD MOUSE DSD | COUNTRY SETTING
DOE |E-MAIL DPE | VIRUS SCANNER DNE [DSL CONNECTION DIE | PC-CARD SLOT DHE |[OPTICAL / LASER MOUSE DSE |n/a
DOF [SMS DPF | FIREWALL DNF [GPRS DIF | PCMCIA DHF [TOUCH PAD DSF |n/a
DOG |SMTP DPG | NETWORK PROGRAM DNG |UMTS DIG | PORT REPLICATOR DHG | TRACK BALL DSG |n/a
DOH |POP3 DPH | HOST PROGRAM DNH |DECT DIH |IDE DHH [ TOUCH SCREEN DSH |n/a
DOl |APPLE OS DPI | SYSTEM OPERATION PROGRAM DNI |GSM DIl SCSI DHI [ DISPLAY / MONITOR DSl |n/a
DOJ [NOVELL DPJ | COMMUNICATION PROGRAM DN) |DAB DIJ S0 BUS DH) |PRINTER DS) |n/a
DOK |n/a DPK | DEVICE DRIVER SOFTWARE DNK [GPS DIK | D-SUB 15-PIN DHK [SCANNER DSK |n/a
DOL |n/a DPL | VIRUS PROGRAM / INFECTED DNL |[LAN DIL | D-SUB 9-PIN DHL |KEYBOARD DSL |n/a
DOM [n/a DPM | NON-STANDARD PROGRAM DNM [ETHERNET DIM | HDMI (ARC) DHM [APP on mobile device DSM |n/a
DON [n/a DPN |n/a DNN [BLUETOOTH DIN |n/a DHN [ROUTER DSN |n/a
DOO |n/a DPO |n/a DNO |[INFRARED / IRDA DIO |n/a DHO |n/a DSO |n/a
DOP |n/a DPP |n/a DNP | WIRELESS / W-LAN DIP | DISPLAY PORT DHP |n/a DSP |n/a
DOQ |n/a DPQ |n/a DNQ |WAN (WIDE AREA NETWORK) DIQ [n/a DHQ |n/a DSQ |n/a
DOR [n/a DPS |n/a DNR |BROADBAND DIR |n/a DHR |n/a DSR |n/a
DOS |n/a DPT |n/a DNS |[INTERNET DIS |n/a DHS |n/a DSS |n/a
DOT [n/a DPU |n/a DNT [NFC DIT |n/a DHT |n/a DST |n/a
DOU [n/a DPV |n/a DNU [DVB-T2 DIU |n/a DHU |n/a DSU |n/a
DOV [n/a DPW |n/a DNV |n/a DIV |n/a DHV |n/a DSV |n/a
DOW |n/a DPY |n/a DNW |n/a DIW |n/a DHW |n/a DSW |n/a
DOX [OTHER DPX | OTHER DNX [OTHER DIX |OTHER DHX [OTHER DSX | OTHER
MEDIA MEDIA FORMAT FORMAT FORMAT FORMAT
MA - Analog |l MD - Digital I FA - Audio |l FV - Video I FD - Data |l FC - AV Codec
MA1 |RECORD DISC MD1 | HI-8 VIDEO FA1 |STEREO FV1 |PAL FD1 |[ZIP FC1 |MP3
MA2 [AUDIO TAPE MD2 | DVC-VIDEO FA2 |MONO FV2 |NTSC FD2 [XLS FC2 |ATRAC
MA3 [AUDIO MICRO TAPE MD3 | TAPE FA3 |DOLBY FV3 |SECAM FD3 [DOC FC3 | MPEG2
MA4 |VIDEO TAPE / VHS MD4 | CD-ROM FA4 |DOLBY PRO LOGIC Fv4 |HDTV FD4 |PPT FC4 | MPEG4
MAS [ VIDEO TAPE / VHS-C MD5 | DVD-ROM FA5 |DOLBY DIGITAL FV5 |16:9 FORMAT FD5 [JPG FC5 |DIVX
MA6 |VIDEO TAPE / S-VHS MD6 | CD-RW FA6 |DTS FV6 |14:9 FORMAT FD6 |EXIF FC6 |DVD-AUDIO
MA7 |VIDEO TAPE / S-VHS-C MD7 | DVD+RW FA7 |SDDS CINEMA SOUND FV7 |4:3 FORMAT FD7 |[RAR FC7 |DVD-VIDEO
MA8 |VIDEO TAPE 8 MM MD8 | DVD-RW FA8 |[THX FV8 |50 HZ FD8 [n/a FC8 | VCD (VIDEO CD)
MA9 |VIDEO TAPE HI-8 MD9 | DVD-RAM FA9 [PCM FV9 |60 HZ FD9 |n/a FC9 |SvCD
MAA | THERMAL PAPER MDA | DVD+R FAA |DAB FVA | 100HZ FDA |n/a FCA | SACD (SUPER AUDIO CD)
MAB |PLAIN PAPER MDB | DVD-R FAB |n/a FVB |SP - NORMAL FDB |n/a FCB |MVCD
MAC |PAPER PHOTO QUALITY MDC | HD-DVD FAC |n/a FVC |LP - LONG PLAY FDC |n/a FCC |HDCD
MAD [GLOSSY PHOTO PAPER MDD | BLU RAY DISC (BD) FAD [n/a FVD | EP - EXTRA LONG PLAY FDE |n/a FCD |AAC
MAE | TRANSPARENCIES (OVERHEAD) MDE | MULTI MEDIA CARD FAE |n/a FVE | XP - EXTRA HIGH QUALITY FDF |n/a FCE |HD-DV
MAF | COLOURED PAPER MDF | MEMORY STICK FAF |n/a FVF | CINEMASCOPE FDG |n/a FCF | HIGHMAT
MAG |ENVELOPE MDG | SD MEMORY CARD FAG [n/a FVG |LETTERBOX FDH |n/a FCG |WMA
MAH |LABEL MDH | SD MEMORY CARD MINI FAH |n/a FVH | ZOOM MODE FDI |n/a FCH |BMP
MAI [CARTON MDI | CF MEMORY CARD FAI n/a FvI 3D MODE FD) [n/a FCl |JPG
MAJ |[SLIDE MDJ |CF HDD FA) n/a Fv) n/a FDK |n/a FCJ EXIF
MAK [PHOTO FILM MDK | FLASH MEMORY FAK |n/a FVK |n/a FDL |n/a FCK | TIFF
MAL [n/a MDL | INTERNAL MEMORY FAL |n/a FVL |n/a FDM |n/a FCL |REGION CODE
MAM |n/a MDN | FLOPPY DISK FAM |n/a FVM |n/a FDN |n/a FCM | WMV
MAN |n/a MDO | HARD DISK FAO |n/a FVN |n/a FDO |n/a FCN |n/a
MAO [n/a MDP | STREAMER TAPE FAP |n/a FVO |n/a FDP |n/a FCO |n/a
MAP [n/a MDQ | CD MULTI SESSION FAQ [n/a FVP |n/a FDQ |[n/a FCP |n/a
MAQ |n/a MDR |VLP FAR [n/a FVQ |n/a FDR [n/a FCQ |n/a
MAR |n/a MDT | VIDEO CD FAS |n/a FVR |n/a FDS |n/a FCR |n/a
MAS |n/a MDU |n/a FAT |[n/a FVS |n/a FDT |[n/a FCS |n/a
MAT |n/a MDV |n/a FAU |n/a FVT |n/a FDU |n/a FCT |n/a
MAU |n/a MDW | n/a FAV |n/a FVU |n/a FDV |n/a FCU |n/a
MAV |n/a MDY |n/a FAW |n/a FW |n/a FDW |n/a FCV |n/a
MAW |n/a MDZ |n/a FAY |n/a FVW |n/a FDY [n/a FCW |n/a
MAX [OTHER MDX | OTHER FAX [OTHER FVX | OTHER FDX [OTHER FCX | OTHER
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LOCATION VARIOUS VARIOUsSym ptomCOdeS VARIOUS v D l GITAI—EU RO PE VARIOUS
L - LOCATION | VT - Time / Colour | VC - Battery / Consumption material | VP - Physical Environment | VS - Situation | VF - Free Text Input
VT1 | MORNING VC1 | NICD BATTERY VP1 | EXTREME HEAT VS1 | INSIDE VF1 | ERROR CODE
VT2 |NOON \VC2 | NIMH BATTERY VP2 | EXTREME COLD VS2 | OUTSIDE VF2 | OPERATION TIME
VT3 | AFTERNOON VC3 | LITHIUM ION BATTERY VP3 | EXTREME HUMIDITY VS3 | AT THE BEACH VF3 | INSTALLATION DATE
VT4 | EVENING \VC4 | LITHIUM BATTERY VP4 | EXTREME DRY VS4 | IN THE MOUNTAINS VF4 | SOFTWARE VERSION
VT5 | NIGHT VC5 | ALKALINE BATTERY VP5 | HIGH PRESSURE VS5 | UNDER WATER VF5 | PRODUCTION DATE/CODE
\VT6 | SPRING \VC6 | ZINC-AIR BATTERIES \VP6 | LOW PRESSURE VS6 | IN AN AIRPLANE VF6 | CHANNEL
VT7 | SUMMER \VC7 | MERCURY BATTERY VP7 | HIGH SPEED VS7 | ON A BOAT VF7 | FREQUENCY
VT8 | AUTUMN VC8 | PB BATTERY VP8 | LOW SPEED VS8 | IN A TRAIN VF8 | SPECIFIC MEDIUM TYPE
VT9 | WINTER \VC9 | PRODUCT SPECIFIC BATTERY VP9 | AT HIGH POWER / VOLTAGE VS9 |IN A CAR VF9 | RELATED KEY
VTA | WHITE VCA | INK COLOUR VPB | AT LOW POWER / VOLTAGE VSA | ON A (MOTOR)BIKE VFA | COMPONENTS ID NUMBER
VTB | BLACK VCB | INK BLACK VPC | HIGH NOISE LEVEL VSB | USED IN FOREIGN COUNTRY VFB | MODIFICATION TYPE
LL0 |TOP LEFT VTC |RED \VCC | TONER VPE | LOW NOISE LEVEL VSC | AT THE BEGINNING VFC | RELATED MENU ITEM
120 ]TOP MIDDLE VTD | GREEN VCD | THERMAL TRANSFER FOIL VPF | SILENCE VSD | AT THE END VFD | RELATED OPERATION / MODE
Sg ZEZ'I")\EI:T_;FT VTE |BLUE VCE | THERMAL TRANSFER PAPER VPG | MUSIC VSE | WHILE DRIVING VFE | CAR VEHICLE ID
VTF | YELLOW VCF | FILTER VPH | SPEECH VSF | WHILE WALKING VFF | MILEAGE / KILOMETRE COUNT
L50 | CENTER MIDDLE VTG | MAGENTA VCG | BAG VPl | SMALL ROOM VSG | WHEN NOT MOVING VFG | OPERATING DISTANCE
L60 | CENTER RIGHT VTH | PURPLE VCH | BRUSH VP] | LARGE ROOM VSH | WHEN OPEN VFH | VALUE / LEVEL OF SETTING
L70 | BOTTOM LEFT VTl | PINK VCl | PAD VPK | DIRTY ENVIRONMENT VS| | WHEN CLOSE VFI | VOLTAGE
L80 |BOTTOM MIDDLE
VT) | CYAN VC] | BLADE VPL | CLEAN ENVIRONMENT VS) | EXCESSIVE USING VF) | CONSUMPTION
L90 | BOTTOM RIGHT VTK | LIGHT VCK | LAMP VPM | SMOKED ENVIRONMENT VSK | LOW / RARE USING VFK | MEASUREMENTS / DIMENSIONS
LDL 1DIAGONAL LINE FROM LEFT TOP VTL | DARK VCL | FOIL VPN | ORIGINAL PACKING VSL | PROFESSIONAL USING VFL | VOLUME / CAPACITY
LOR | DIAGONAL LINE FROM RIGHT TOP VTM |n/a VCM | n/a VPO | FOREIGN PACKING VSM | UNUSED VFM | PAGE NUMBER
LXX_|OTHER VTN |n/a VCN | n/a VPP | FULL VSN | UNPACKED VFN | BRAND NAME
VTO |n/a VCO |n/a VPQ | EMPTY VSO | PROBLEM WITH SELF RECORDED VFO | MODEL NAME
VTP |n/a VCP | n/a VPR | FILLING 10% - 30% VSP | PROBLEM WITH PRE RECORDED VFP | BOOT COUNT
VTQ |n/a VCQ |n/a VPS | FILLING 40% - 60% VSQ | PROBLEM AT AUTO START VFQ |n/a
VTR |n/a VCR |n/a VPT | FILLING 70% - 90% VSR | PROBLEM AT MANUAL START VFR |n/a
VTS |n/a VCS |n/a \VPU | USED IN STONE HOUSE / WALL VSS | AFTER SETUP / INSTALLATION VFS |n/a
VIT |n/a VCT |n/a VPV | USED IN WOODEN HOUSE / WALL VST | AT REMOTE OPERATION VFT |n/a
VTU |n/a VCU |n/a VPW | n/a VSU | AFTER CLEANING VFU |n/a
VTV |n/a vcv |n/a VPY |n/a VSV | DOWNLOAD VFV |n/a
VTW | n/a VCW |n/a VPZ |n/a VSW | UPLOAD VFW |n/a
VTX | OTHER VCX | OTHER VPX | OTHER VSX | OTHER VFX | OTHER
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BASIC PRINCIPLE OF EXTENDED IRIS CODES

1.BASIC USE

BASICALLY THE "SECTION CODE" FIELD CAN BE USED FREELY TO ENTER EITHER:

- "STANDARD" (TECHNICAL) IRIS SECTION CODES

- "NON-TECHNICAL FAILURE" (NTF) CODES
- SIMPLE THREE_BYTE EXTENDED CONDITION CODES

(DUE TO THEIR DIFFEREN BASIC STRUCTURE,COMMON CODES THAT MIGHT CREATE CONFUSION WILL NOT EXIST)

SECTION
NTF Code, or

CONDITON

CODE,

EXT.

CODE

CONDITION SYMPTOM
CODE CODE

2. ADVANCED USE

PCB

REF.NO.

DEFECT REPAIR

PART NO.

Q DQD I!I DDDQDDD DDDDQDDDD DDDDDDDDDDZODDDDDDDDDD DZD DZD DZD Q

CODE CODE

QTY FLAG

A "STANDARD" IRIS LINE IN WHICH THE CONDITION CODE CONTAINS THE LETTER "X" IS CONVERTED INTO AN "EXTENDED"S IRIS LINE.

CONDITION
CODE

DQD l!l

CONDITION

EXTENDED

CODE

DETAIL 1

NENEERE
7

DETAIL 2

IIIIEIIII DDDDDDDDDDZODDDDDDDDDD DZD DZD DZD Q

OTHER EXTRA
VERSION/ DATA (e.g.
CHANNEL/ SERVCIE
REQUENCY PROVIDER)
/ TO BE
INFORMATION FURHTHER
DEFINED
BASIC SCREENLOCATION MATRIX
DETAILED MATRIX
11 12 13 21 22 23 31 32 33
14 15 16 24 25 26 34 35 36
17 18 19 27 28 29 37 38 39
BASIC MATRIX
10 20 30 41 42 43 51 52 53 61 62 63
40 50 60 44 45 46 54 55 56 64 65 66
70 80 90 47 48 49 57 58 59 67 68 69
71 72 73 81 82 83 91 92 93
74 75 76 84 85 86 94 95 96
77 78 79 87 88 89 97 98 99
[L10 |[TOP LEFT | [L30 |[TOP RIGHT | |L50 |[CENTER MIDDLE | [L70 |[BOTTOM LEFT | [L70 |[BOTTOM RIGHT |
[L11  |[TOP LEFT L11 | [L31 |[TOP RIGHT L31 | |51 ||CENTER MIDDLE L51 | [L71 |[BOTTOM LEFT L71 | |L71 |[BOTTOM RIGHT L91 |
[L12  |[TOP LEFT L12 | [L32 |[TOP RIGHT L32 | [L52 |[CENTER MIDDLE L52 | [L72 |[BOTTOM LEFT L72 | [L72 |[BOTTOM LEFT L72 | (2] FORIZONTAL LINE A7 11 |
[L13  ||TOP LEFT L13 | [L33 ||TOP RIGHT L33 | |53 ||CENTER MIDDLE L53 | [L73 |[BOTTOM LEFT L73 | |L73 |[BOTTOM LEFT L73 | [L2][HORIZONTAL LINE AT 14 |
[L14 |[TOP LEFT L14 | [L34 |[TOP RIGHT L34 | [L54 |[CENTER MIDDLE L54 | [L74 |[BOTTOM LEFT L74 | [L74 |[BOTTOM LEFT L74 | (73] HORIZONTAL LINE AT 17 |
[L15 |[TOP LEFT L15 | [L35 |[TOP RIGHT L35 | |L55 |[CETNER MIDDLE L55 | [L75 |[BOTTOM LEFT L75 | [L75 |[BOTTOM LEFT L75 | [Ca [ HORIZONTAL LN AT 41 |
[L16 ||TOP LEFT L16 | [L36 |[TOP RIGHT L36 | |L56 ||CENTER MIDDLE L56 | [L76 ||BOTTOM LEFT L76 | |76 |[BOTTOM LEFT L76 | [C5 [ HORIZONTAL LINE AT 44 |
[L17  |[TOP LEFT L17 | [L37 |[TOP RIGHT L37 | [L57 |[CENTER MIDDLE L57 | [L77 |[BOTTOM LEFT L77 | [L77 |[BOTTOM LEFT L77 | [C6|[HORIZONTAL LiNE AT 47 |
[L18  |[TOP LEFT L18 | [L38 |[TOP RIGHT L38 | |L58 ||CENTER MIDDLE L58 | [L78 |[BOTTOM LEFT L78 | |L78 |[BOTTOM LEFT L78 | [L7 [ HORIZONTAL LINE AT 71 |
[L19 |[TOP LEFT L19 | [L39 |[TOP RIGHT L39 | [L59 |[CENTER MIDDLE L59 | [L79 |[BOTTOM LEFT L79 | [L79 |[BOTTOM LEFT L79 | (L8| [HORIZONTAL LiNE AT 74 |
[LH9|[HORIZONTAL LINE AT 77 |
[L20 |[TOP MIDDLE | [L40 ||CENTRE MIDDLE | |L60 ||CENTRE RIGHT | |L8o ||BoTTOM MIDDLE |
[Lv1 ||VERTICALLINEAT 11 |
[L21 |[TOP MIDDLE 21 | [L41 ||CENTRE MIDDLE 41 | [L61 |[CENTRE RIGHT 61 | [L81 |[BOTTOM MIDDLE 81 |
[Lv2 ||VERTICAL LINEAT 12 |
[L22 |[TOP MIDDLE 22 | [L42 ||CENTRE MIDDLE 42 | [L62 ||CENTRE RIGHT 62 | |82 |[BoTTOM MIDDLE 82 |
ILv3 ||VERTICALLINE AT 13 |
[L23 |[TOP MIDDLE 23 | [L43 ||CENTRE MIDDLE 43 | [L63 ||CENTRE RIGHT 63 | L83 |[BOTTOM MIDDLE 83 |
[Lv4 ||VERTICAL LINE AT21 |
[L24 |[TOP MIDDLE 24 | [L44 ||CENTRE MIDDLE 44 | [L64 ||CENTRE RIGHT 64 | |84 |[BOTTOM MIDDLE 84 |
[Lv5 ||VERTICAL LINE AT22 |
[L25 |[TOP MIDDLE 25 | L45 ||CENTRE MIDDLE 45 | [L65 |[CENTRE RIGHT 65 | |L85 |[BOTTOM MIDDLE 85 |
ILv6 ||VERTICAL LINE AT 23 |
[L26 |[TOP MIDDLE 26 | L46 ||CENTRE MIDDLE 46 | [L66 |[CENTRE RIGHT 66 | |L86 |[BOTTOM MIDDLE 86 |
[Lv7 ||VERTICAL LINE AT31 |
[L27 |[TOP MIDDLE 27 | [L47 ||CENTRE MIDDLE 47 | [L67 ||CENTRE RIGHT 67 | [L87 |[BOTTOM MIDDLE 87 |
|Lv8 ||VERTICAL LINEAT 32 |
[L28 |[TOP MIDDLE 28 | [L48 ||CENTRE MIDDLE 48 | [L68 ||CENTRE RIGHT 68 | |L88 |[BOTTOM MIDDLE 88 |
[Lv9 ||VERTICAL LINE AT33 |
[L29 |[TOP MIDDLE 29 | [L49 ||CENTREMIDDLE 49 | [L69 |[CENTRE RIGHT 69 | |L89 |[BOTTOM MIDDLE 89 |




